


L'ORGANISME

Le Comité régional d'éducation pour le développement
international de Lanaudiere, mieux connu sous son acronyme
CREDIL, est un organisme communautaire a but non lucratif,
ainsi qu’un organisme d’action communautaire autonome.
Voué a la solidarité internationale, le CREDIL accomplit sa
mission a partir de trois axes d'intervention : I'éducation a la
citoyenneté mondiale, la réalisation de projets et de stages
internationaux dans des pays en développement et I'accueil,
I'installation et I'intégration des personnes nouvellement
arrivées. Le CREDIL agit, dans Lanaudiére, pour la promotion
des droits humains, le développement durable et équitable
ainsi que le rapprochement entre les peuples et les citoyen.
ne.s lanaudois.e.s de toutes origines. Le CREDIL contribue &

LES AXES D'INTERVENTION
EDUCATION A LA CITOYENNETE MONDIALE

L’Education a la citoyenneté mondiale (ECM) est une réponse
a l'urgence d'agir face aux enjeux locaux et globaux. Elle se
fonde sur la reconnaissance de l'interdépendance des peuples
et du vivant, sur I'engagement individuel et collectif pour la
défense des droits des femmes, des droits humains et envers
I'environnement et sur 'affirmation que nous sommes toutes et
tous responsables du monde.

Afin de sensibiliser le public, le CREDIL organise diverses
activités : conférences, activités interculturelles, projections
de films, expositions de photos, ateliers de sensibilisation et
témoignages de personnes nouvellement arrivées, de jeunes
et de nos partenaires internationaux. Le volet éducation a la
citoyenneté mondiale accompagne les lanaudois.e.s dans le
développement et la mise en pratique des valeurs liées a la
citoyenneté mondiale.

PROJETS ET STAGES INTERNATIONAUX

Depuis 1996, le CREDIL organise des projets de solidarité
internationale en appui aux populations locales avec des
partenaires en Amérique latine et en Afrique de I'Ouest,
principalement via le programme Québec sans frontiéres du
Gouvernement du Québec. Les projets visent a répondre a des
enjeux identifiés par les communautés, notamment sur les
thématiques de I'environnement, de I'égalité entre les genres

une plus grande compréhension des enjeux internationaux et
permet, a travers son action, une analyse des interrelations
qui existent entre les pays du nord et du sud. Par ailleurs, le
CREDIL est la seule organisation au Québec qui ceuvre sur
deux spheres ; la solidarité internationale et I'immigration.
L'accueil des personnes réfugiées sélectionnées par I'Etat
permet au CREDIL d'apporter une réponse aux conflits qui
déchirent le monde en contribuant au mieux-étre des victimes
des guerres civiles.

D'ou le slogan du CREDIL, qui est toujours d’actualité depuis
plus de 40 ans : « Comprendre ailleurs pour agir ici » !

et de l'acces a I'éducation. Dans le but d’appuyer ces projets,
I'organisme offre également des séjours d'initiation a la solidarité
internationale adaptés aux besoins de publics variés. Pour tous
les séjours, le CREDIL offre des ateliers de formation préparatoires
a I'expérience de solidarité a I'étranger et de 'accompagnement
terrain pendant tout le séjour.

ACCOMPAGNEMENT DES NOUVEAUX ARRIVANTS

Depuis 1995, le CREDIL agit dans le domaine de I'immigration en
accueillant, en accompagnant et en installant des personnes et
des familles nouvellement arrivées. Au fil du temps, il a développé
une offre de services personnalisés et adaptés a tous les types
de clientéles immigrantes. Dans le but de répondre aux besoins
du milieu, le CREDIL a également mis sur pied des ateliers de
formation interculturelle sur mesure, portant notamment sur le
portrait de I'immigration dans Lanaudiére, la communication
interculturelle, la gestion des chocs culturels, les outils soutenant
I'intervention en contexte interculturel et le jumelage interculturel.
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MESSAGE DE LA PRESIDENTE

Comment résumer une année entiére au CREDIL dans un document comme celui-ci? C'est un
exercice annuel un peu périlleux, certainement complexe et sirement incomplet.

Méme s'il est forcément partiel, ce retour en arriére permet par contre de mesurer clairement
I'ampleur du travail accompli. Avec une rétrospective comme celle-ci, nous pouvons mettre en
lumiére les succes, les réalisations, les défis et les enjeux de la derniére année.

Forte de son expérience et animée par ses valeurs fondamentales d’humanité et de solidarité,
I'équipe du CREDIL a dans la derniére année, une fois encore, démontré son professionnalisme
et son expertise. En plus de son accompagnement empreint d’humanité aupres de familles
nouvellement arrivées, de son programme éprouvé de volontariat et de stages internationaux et de
sa mission d'éducation si fondamentale dans la grande région de Lanaudiére, le CREDIL a en effet
confirmé dans la derniére année son essor comme référence incontournable sur divers enjeux liés a
I'immigration, a la coopération internationale, au vivre-ensemble et aux droits humains, et ce aupres
de partenaires de plus en plus variés et nombreux qui sollicitent notre équipe. Chaque année, de
nouveaux partenariats se forgent entre le CREDIL et divers organismes, institutions d’enseignement
de divers niveaux et organisations des secteurs publics et privés. Pour moi, c’est ce dynamisme qui
contribue & notre rayonnement croissant et il ne fait aucun doute que la force du CREDIL découle
de la qualité de son équipe qui transparait dans toutes ses relations avec ses partenaires.

Dans la derniére année, les questions d’'immigration ont pris une tournure parfois un peu confuse
dans 'espace public québécois et I'actualité internationale nous a confirmé de fagon dramatique que
les conflits meurtriers actuels, que ce soit en Ukraine ou a Gaza, sont aussi intenses que complexes.
Dans ce contexte, il est & mon avis plus que jamais important pour nous au CREDIL de contribuer
autant que possible a clarifier et a informer le débat.

Le principal défi organisationnel au CREDIL demeure la question des ressources humaines en
général et plus spécifiquement la grande difficulté de trouver des candidatures a la hauteur des
éxigences de nos bailleurs de fonds pour les postes que nous avons a combler. A cela s'ajoute le
défi permanent de la rétention des précieux membres de notre équipe que nous désirons garder avec
nous. Au cours de la derniére année et en s'appuyant sur nos orientations stratégiques nous avons
entamé un processus de réflexion sur ces questions qui aboutira, nous en sommes convaincus, a
des propositions concrétes pour tenter d'adresser ce défi. De son c6té, le conseil d’administration
appuie pleinement les changements et les adaptations qui seront a venir, avec a coeur le bonheur
et I'épanouissement professionnel de notre belle et grande équipe.

Bonne lecture a tous!

Shano Everett
Présidente du conseil d'administration
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Natacha Bherer, ICI santé et services sociaux
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ACCUEIL, INSTALLATION ET INTEGRATION

Lannée 2023-2024 aura été une année de diversité dans les types
de statuts migratoires des personnes rencontrées par |'équipe
du CREDIL. Bien que la mission premiére du volet immigration
soit 'accueil, I'installation et l'intégration des personnes
réfugiées prises en charge par I'Etat (RPCE), 'augmentation
du nombre de personnes ayant un statut temporaire, entamé
depuis les derniéres années, s’est poursuivi cette année. Par
statut temporaire, nous entendons les travailleurs étrangers
temporaires (TET) et les étudiant.e.s étranger.e.s.

Bien que chaque statut comporte des spécificités et des défis
particuliers, I'équipe a su développer une expertise adaptée a
chacun de ces statuts pour répondre adéquatement et selon
les exigences du ministére de I'lmmigration, de la Francisation
et de I'Intégration (MIFI) aux personnes souhaitant un
accompagnement dans leur installation et leur intégration.

Du c6té administratif, en juillet dernier, le MIFI a mis en place
un nouveau systéme pour la reddition de comptes. Ce systeme,
Gestion des Services en Immigration (GSI), a apporté des défis
importants, non seulement au niveau de I'utilisation, mais aussi
pour pouvoir en extraire les statistiques. Lajustement de I'équipe
a GSI a fait en sorte que les statistiques des interventions
entrainent une sous-représentation des réelles interventions
pour cette année.

Le défi le plus important pour I'équipe d'accueil et d’intégration,
tout comme l'année derniére, est la recherche d’appartements
adéquats et abordables pour notre clientele. Pour Joliette, avec
un taux d'inoccupation trés bas, les appartements disponibles
sont tres difficiles a trouver et les propriétaires sont souvent
réticents a louer a notre clientéle, nouvellement arrivée dans la
région. Cependant, grace a notre travail de sensibilisation auprés
de propriétaires plus ouverts, beaucoup se disent trés satisfaits
de leurs locataires et reviennent vers le CREDIL lorsqu'ils ont des
logements vacants. Nous souhaitons d’ailleurs en profiter pour
les remercier et espérons continuer cette belle collaboration.

POINTS SAILLANTS

Cette année encore, le nombre de personnes issues de
I'immigration desservies par le CREDIL a augmenté, passant de
415 a 503 pour plus de 4000 interventions. Des 503 personnes
desservies, 244 sont des personnes rencontrées pour la premiéere
fois par le CREDIL. Cette donnée est non négligeable car, &
Joliette, comparativement aux centres urbains plus importants,
nous revoyons régulierement les mémes personnes car nous
sommes le seul organisme qui les dessert dans la région et
les liens de confiance qui se tissent sont importants. Bien que
I'on favorise 'autonomie des personnes, certaines catégories
d'immigrant.e.s, dont les RPCE, regroupent des personnes
avec une grande vulnérabilité qui nécessitent plusieurs
interventions dans leur premiéere année et méme dans les années
subséquentes. Llaccompagnement de certaines catégories, dont
les TET, est souvent plus court et demande moins d'interventions.

On retrouve encore une fois dans la derniére année la quasi parité
entre les hommes et les femmes au niveau de la clientele. Par
contre, nous observons un renversement de deux statistiques : les
personnes rencontrées sont arrivées au Canada principalement
dans les 1 a 5 ans (au lieu des personnes qui en sont a leur
premiére année) et les jeunes adultes (18 a 35 ans) dépassent
légérement les adultes (36 a 64 ans). Pour les statistiques
concernant les enfants de moins de 14 ans, il faut prendre en
considération que, a part pour les enfants des RPCE, qui ne
peuvent pas étre comptabilisés dans notre base de données et
les interventions sont inscrites dans le dossier des parents. Les
chiffres ne représentent donc pas la réalité.

En ce qui concerne les RPCE, nous avons regu 17 familles
(incluant 3 personnes seules) pour un total de 64 personnes.
Toutes les familles proviennent des pays d’Afrique sauf une
famille du Honduras. La moitié des personnes sont des Congolais
d'origine. Cependant, si on compare les familles entre elles, les
pays d'origine et les pays de refuge sont plus diversifiés que les
autres années.

Groupe d'age
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60
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STATUTS MIGRATOIRES

Si on se fie au pourcentage des personnes rencontrées par
rapport a I'année derniere, il y a eu une diminution des résidents
permanents comparativement aux TET. En effet, tandis que le
nombre de chacun des statuts a légérement augmenté, celui des
TET a augmenté de presque 60% passant de 83 a 145 nouvelles
personnes. Cela suit la tendance qui prévaut partout au Québec.
Notons aussi que des 267 résidents permanents rencontrés,
232 sont des nouveaux ou des anciens RPCE. Cela explique
la situation évoquée plus t6t, soit que cette clientele reste la

principale pour le CREDIL.

Résident permanent (incluant RPCE)
Citoyen canadien

Demandeur de résidence a I'étude
Demandeur d'asile

Demandeur d'asile reconnu
Travailleur temporaire

Etudiant étranger

Autre

Moyen-Orient

19%

PAYS D'ORIGINE

Le CREDIL a regu cette année des personnes provenant de 44
pays différents, le méme nombre que I'année derniére. Ce sont
les Congolais qui arrivent au premier rang des pays, suivis des
Colombiens, des Centrafricains, des Camerounais, des Burundais
et des Marocains. Etant donné I'augmentation des TET, certains
nouveaux pays tels que le Cameroun, le Maroc et les Philippines
se démarquent. Les Syriens ne font plus partie des principales
personnes rencontrées contrairement aux années précédentes,
car il n'y a plus d'arrivées récentes et les familles qui sont restées
a Joliette ont moins de besoin de I'accompagnement du CREDIL.

Statut d'immigration

Groupes de pays d'origine
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Asie et Bermudes
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L'IMMIGRATION TEMPORAIRE

Ce flt une année bien remplie pour I'agente d'intégration dédiée
aux immigrants temporaires. Le projet d'accueil des deux
cohortes d'étudiant.e.s en soins infirmiers de I'année derniére
s’est poursuivi. Les étudiant.e.s du Maroc, du Cameroun et
de I'Algérie ont réussi leur intégration et ont pris leur envol,
ne communiquant avec l'agente d’intégration que de facon
ponctuelle. Des activités de socialisation et de découverte ont
été organisées, avec entre autres la découverte du Parc Régional
des Chutes Monte a Peine (47 personnes, incluant les enfants)
et une sortie a l'auto-cueillette des bleuets a la bleuetiére Asselin
a Lanoraie. Nous avons aussi eu l'occasion d'organiser deux
ateliers pour les TET, sur le theme du permis de conduire avec
une agente de la Société Assurance Automobile du Québec
(SAAQ), puis un second sur les normes du travail (avec un agent
de la CNESST).

Date d'arrivée au Canada

5 ans et plus

19% Moinsde 1 an

32%

la5ans
49%

Le projet avec les infirmiér.e.s dipldmé.e.s hors Canada a pris
fin en mars 2024 et 32 éléves ont terminé avec succes leur
formation et ont fait la demande du permis post dipléme.

Le CREDIL continue de travailler & développer son réseau et
sa visibilité auprés d’employeurs potentiels ou actuels de TET
en Matawinie. Le CREDIL est présent sur la table locale en
immigration de la MRC de la Matawinie et sur le Comité d’accueil
des nouveaux arrivants de St-Michel-des-Saints, ou il fit trés
intéressant de tisser des liens. Il est, en revanche, parfois un
peu difficile de bien répondre aux besoins a distance. Bien que la
réputation du Crédil n'est plus a faire a Joliette, les employeurs en
région commencent tout juste a nous connaitre et nous devons
poursuivre nos représentations afin de bien faire connaitre
I'étendue de nos services.




LES INTERVENANTES COMMUNAUTAIRES
INTERCULTURELLES (ICD

ICI SANTE ET SERVICE SOCIAUX (ICISSS)

Les deux intervenantes communautaires interculturelles (ICI) en
santé et services sociaux ont pour mandat d'aider les personnes
immigrantes, desservies par le CREDIL, & trouver réponses a leurs
besoins en matiere de santé et services sociaux. Elles offrent
des services aux RPCE accueillies par le CREDIL depuis moins
d’'un an, ainsi qu'a une clientele élargie, c'est-a-dire les autres
catégories de personnes immigrantes (incluant les personnes
réfugiées arrivées depuis plus d'un an).

Les personnes RPCE arrivées depuis moins d'un an sont
accompagnées étroitement dans les suivis en santé qui
découlent de deux services qui leur sont offerts : premierement,
le bilan de santé physique et de bien-étre réalisé par I'équipe
Bilan de santé des réfugiés du CISSSL dans les semaines suivant
I'arrivée ; et deuxiemement, un suivi en médecine générale selon
leurs besoins, a la Clinique GMF-U du Nord de Lanaudiére, dans
les mois suivants.

Pour leur part, les personnes immigrantes de la clientele élargie se
voient offrir informations et références pour mieux naviguer dans
le systeme de santé et obtenir les services dont ils ont besoin.

Cette année, les ICl ont effectué des interventions en réponse aux
besoins en santé et services sociaux de 122 personnes au total
(soit 56 femmes, 32 hommes et 34 enfants de moins de 14 ans).
De ce nombre, 57 personnes sont des personnes RPCE arrivées
entre le 1er avril 2023 et le 31 mars 2024 et 65 personnes font
partie de la clientéle élargie.

Au total, 1243 interventions ont été accomplie : informations
sur le systeme de santé, prise de rendez-vous, confirmation
de l'interprétariat, organisation du transport, communication
d’informations médicales, accompagnement aux rendez-vous
et a la pharmacie, etc. Cette année encore, de nombreuses
personnes ont eu besoin de suivis fréquents a cause d’'une
condition de santé plus complexe. 32 personnes ont nécessité
un accompagnement soutenu (d'une a trois fois par mois) et 17
autres un accompagnement encore plus fréquent (quatre fois
par mois et plus). Cela a amené une charge de travail accrue.

En raison de cela, peu d'activités en éducation a la santé ont pu
étre réalisées. Toutefois, quelques personnes ont été rencontrées
individuellement afin d'aborder leur situation de santé personnelle
et les saines habitudes de vie pouvant contribuer a leur mieux-étre.

Deux rencontres de concertation avec les intervenants du CISSSL
(dont I'équipe Bilan de santé des réfugié.e.s) et du GMF-U du
Nord de Lanaudiére ont eu lieu durant I'année. Elles permettent
I'échange d'informations pertinentes visant I'amélioration de
l'organisation des services entre les trois équipes qui desservent
les personnes réfugiées.
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ICl JEUNESSE

Volet ICl jeunesse — Projet ORION

Entre avril 2023 et mars 2024, les jeunes qui font partie du comité
local ORION de Joliette ont initié des rencontres de sensibilisation
pour le projet PAC (Projet d'action Communautaire) financé par
EQUITAS. Ce projet collectif a pour but d'informer les personnes
de la société d’accueil sur le parcours d'immigration des jeunes
réfugié.e.s.

Les jeunes se sont rencontrés une fois par semaine de 17h a
19h au CREDIL dans le but d'échanger sur les activités & venir
et participer a des espaces de réflexion et de formation sur des
sujets tels que le vivre ensemble, la participation citoyenne, la
médiation citoyenne, la communication positive, 'estime de soi
et le role de la police communautaire.

Les jeunes Orion ont participer aux rencontres et activités
suivantes :

La communication positive et I'estime de soi - Le réseau des
éclaireurs

13 jeunes du comité local ORION ont participé a un atelier de
sensibilisation sur la communication positive et I'estime de soi
avec la collaboration du Réseau des éclaireurs.

Quiz interculturel




Rencontre a la maison des Grands-Parents

Cing jeunes représentants du comité local ORION ont rencontré
les membres du Conseil d'administration de 'organisme Maison
des Grands-Parents. Ils ont échangé sur les réalités et défis vécus
par les jeunes nouvellement arrivé.e.s lors de leur processus
d’'immigration.

Activité de formation « Résonances » participation des jeunes
du comité local ORION

17 jeunes du comité local ORION ont participé a I'atelier
« Résonances » qui a été animé par Monsieur Jean-Félix Poulin,
chargé de projet de l'organisme Motivaction jeunesse. Pendant
la rencontre, les jeunes ont identifié, a travers I'art et la musique,
le concept du « Vivre ensemble ».

Atelier formation sur la participation citoyenne - Institut du
Nouveau Monde

Les jeunes ont recu des informations concernant la participation
citoyenne et les roles des élus au niveau provincial et fédéral. Il
y a eu des échanges enrichissants qui ont permis I'acquisition
de nouvelles connaissances sur la distribution des fonctions au
niveau des différents paliers du gouvernement.

Atelier en médiation citoyenne- 24 octobre 2023 - Equijustice
de Lanaudiére

A travers une activité de réflexion offerte par Equijustice, 16
jeunes ont été amené.e.s a la compréhension de la médiation
citoyenne comme une source de dialogue entre les personnes
lors d’'une situation de conflit qui peut nuire au vivre ensemble.
Ils/elles ont été invité.e.s a s'impliquer comme médiateurs
aupres de la communauté d’accueil.

Les jeunes du projet Orion ont également participé a une encontre
de sensibilisation aupres des jeunes de la Maison des Jeunes La
Piaule et un atelier de sensibilisation des aupres des jeunes de
I'Ecole Thérése Martin.

Tournage et lancement de la capsule vidéo « Parcours migratoire
des jeunes réfugiés »

Ce sont 12 jeunes qui ont participé a l'idéation des étapes pour
la production d’une capsule vidéo portant sur les parcours
des jeunes réfugié.e.s et leurs expériences de vie dans leur
processus d'intégration. Le lancement de la capsule vidéo s'est
fait en présence de l'organisme la Maison des Grands-Parents, de
bénévoles du CREDIL et des familles du programme de jumelage.
Nous avons pu compter sur la participation de 15 jeunes du
comité local ORION.

Activités de plein air et ludiques avec les jeunes d’'ORION

» Rencontres de création de trois performances de danse de
I'Afrique et de I'Amérique latine pour la féte interculturelle
du CREDIL.

» Activité de piscine au Cégep de Joliette, en collaboration
avec la ville de Joliette (23 participants).

» Activité d'initiation a la planche sur la riviére I'’Assomption,
en collaboration avec le programme FORUM du Carrefour
Jeunesse Emploi (18 participants).

» Activité d’échanges sur la culture et les traditions d'ici et
d‘ailleurs lors du festival au Parc organise par la Maison
des Jeunes (MDJ) La Piaule.

» Activité sportive a Arbraska, en collaboration avec les
jeunes de la MDJ La Piaule. Les jeunes ont aussi partagé
ensemble un diner communautaire (22 participants).

» Octobre 2023 : Visite du Musée d'art de Joliette et
animation portant sur le parcours des artistes du Québec
et d'ailleurs. Atelier de graphisme en mettant en valeur les
visages de la diversité (18 participants).
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» Décembre 2023 : Sport d’hiver « Patin sur
la glace » avec les jeunes de la MDJ La
Piaule, en collaboration avec la ville de
Joliette (22 participants).

» Mars 2024 : Activité de quilles et jeux
traditionnels du Québec au Salon de
quilles Baby (19 participants).

Ateliers projet « Aventure Nature — Les mains a
la terre » - CRE-Lanaudiére ( Conseil Régional
de I'environnement de Lanaudiére)

En collaboration avec le CREL, les jeunes du
projet ORION ont participé au projet « Les mains
ala Terre » dans le but de sensibiliser les jeunes
nouvellement arrivé.e.s a I'importance de la
biodiversité et les gestes qui peuvent contribuer
a la protection de I'environnement. En tout, 12
jeunes ont participé a ces activités qui se sont
poursuivies pendant le mois d'ao(t 2023.

Participation aux rassemblements provinciaux
des jeunes ORION

Dans le cadre du projet ORION, les trois jeunes
représentants du comité local de Joliette ont
participé a des rencontres provinciales une
fois aux trois mois avec les jeunes des autres
comités locaux des 14 villes d’accueil des
RPCE. Lors des rencontres qui se sont tenues
a Granby, Montréal, Victoriaville et Joliette,
les jeunes ont discuté des défis et des enjeux
concernant le parcours immigrant des jeunes
refugié.e.s.

Projet Ensemble nous allons plus loin- Initiative
des jeunes du projet ORION

Dans le cadre d'un appel a projets du Centre
des réfugiés, organisme de Montréal, les jeunes
du comité local du projet ORION du CREDIL ont
obtenu une subvention financiére pour la mise
en place d'un projet collectif visant a faciliter
la sensibilisation de toute la population sur
les défis et les réussites des jeunes issu.e.s
de l'immigration en facilitant le dialogues
entre différentes cultures et en établissant
des partenariats solides avec la communauté
d’accueil.

Sous le volet Canada inclusif, les jeunes
d’ORION ont identifié des activités a mettre en
place pour favoriser cette sensibilisation:

» présentation d’'un jeu-questionnaire
interculturel auprés des éléves du Cégep
de Joliette (22 février 2024). Environ 20
jeunes ont eu l'occasion de découvrir
les richesses culturelles, sportives et les
traditions des peuples de I'Afrique.
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» deux performances de danse de la
Colombie et du Congo dans le cadre du
Festi-Ado & I'Ecole secondaire de La Rive
a Lavaltrie (23 février 2024).

» match de soccer interculturel au Centre
Multisport de Joliette.

» entrevues a la radio CFNJ 99.1 touchant
des sujets tels que l'alimentation,
la vie amoureuse, le ressenti des
Québécois.e.s envers les personnes
nouvellement arrivées, I'environnement
et la persévérance scolaire. Une capsule
vidéo des enregistrements a été produite
pour faciliter leur diffusion au plus grand
public dans les réseaux sociaux.

» événement de cuisine collective a eu lieu
en avril avec la participation des jeunes
de la MDJ La Piaule et des bénévoles de
la Maison des Grands-Parents. Pendant
I'activité, les jeunes ont préparé un repas
de I'Afrique, I'<Attiéké» et aussi un délicieux
dessert québécois, le « Cake Pop ».

Bravo aux jeunes du comité local de Joliette!




ICI FAMILLE ET PROTECTION DE LA JEUNESSE (ICI FPJ)

C’est sous les recommandations de la Commission Laurent
visant a améliorer l'intervention en protection de la jeunesse
aupres des personnes issues des différentes communautés
ethnoculturelles que fat créé le poste de ICI FPJ.

Durant I'année du présent rapport d’activité, le poste fut vacant
du mois d’aout 2023 a mars 2024, en raison des difficultés liés
a I'embauche. Malgré I'absence de I'ICI FPJ, les dossiers et les
suivis en lien avec ce mandat ont été pris en charge par les
intervenant.e.s réguliér.e.s de I'équipe immigration. Il n’y aura
donc pas eu de bris de service durant I'année de ce rapport
d’activité.

Nous avons eu la chance d’'accueillir, en mars dernier, une nouvelle
intervenante a ce poste. Lentrée en poste d'une fonction aussi
spécifique, soit l'intervention auprés des familles en lien avec
la Direction de la Protection de la Jeunesse (DPJ), requiert un
savoir-faire spécifique. Pour bien s'approprier le mandat confié,
notre intervenante FPJ a suivi plusieurs formations pour étre en
mesure de bien répondre aux demandes tant des familles que
des intervenant.e.s de la DPJ (notamment, une formation de deux
jours sur les rouages des ateliers Espace Parents).

Cette année, ce sont :

» 7 références du Centre de Pédiatrie Sociale Communautaire
de Lanaudiéere

» 4 références du réseau scolaire
» 9 suivis avec des familles qui ont des dossiers DPJ en cours
» 4 suivis en prévention de signalements a la DPJ

Principalement, les personnes rencontrées par l'intervenante
FPJ sont parmi les familles RPCE arrivées récemment, mais
certaines interventions concernaient aussi des familles dont
I'arrivée remonte a quelques années.

Cette année, compte tenu de I'absence d’une intervenante FPJ
une partie de I'année, nous n‘avons pu faire qu'un seul cycle (9
rencontres) d’Espace Parents sur les deux cycles planifiés. Lors
du premier cycle, 7 femmes étaient inscrites.

ICI SCOLAIRE

C’est avec l'appui financier du Centre de services scolaires des
Samares (CSSS) et du MIFI que le CREDIL peut accompagner des
familles immigrantes tout au long de I'année, principalement les
RPCE, en ce qui concerne l'intégration et le parcours scolaire de
leurs enfants qui fréquentent les écoles primaires et secondaires
de la MRC de Joliette. Le mandat de I'ICl scolaire est vaste :

» Accueillir les jeunes immigrant.e.s et accompagner les
écoles afin de favoriser l'intégration des éléves;

» Favoriser I'implication et le role actif des parents, au besoin
les accompagner et les soutenir lors des rencontres et
assurer une communication avec le personnel de I'école ;

» Faciliter lacompréhension par les acteurs en milieu scolaire
des particularités et du vécu des familles immigrantes a
I'aide du parcours migratoire ;

» Faciliter les relations et assurer ponctuellement la
médiation interculturelle ;

» Sensibiliser principalement le milieu scolaire a la
nécessité d'adapter leurs pratiques aux réalités des jeunes
immigrant.e.s et réfugié.e.s;

» Favoriser 'acces des jeunes et des familles aux ressources
de I'école et de la communauté en les informant sur ces
ressources et en procédant a des références et/ou des
accompagnements.

Durant la période du Ter avril 2023 au 31 mars 2024, ce sont 46
éleves de 5 a 17 ans qui ont été soutenu.e.s par I'lICl scolaire dans
I'intégration aux écoles. Les écoles continuent de demander un
soutien de I'lICI scolaire parmi les services nommés plus haut
avec les familles arrivées au Québec depuis plus de 6 ans. Les
écoles impliquées étaient principalement les Mésanges, les
écoles intégrées de St-Pierre, Ste-Thérese, le Préambule ainsi que
Barthélemy-Joliette et Thérese-Martin. Outre les RPCE, ce sont 8
éleves de 10 familles en processus de demande d'asile qui ont
recu du soutien de I'lCl scolaire.

L'augmentation de I'implication de I'ICl scolaire dans les processus
décisionnels des protocoles d'accueils dans les écoles a
également permis a ces derniéres d’adapter l'intégration des
éléves provenant d’'une toute autre réalité académique. Ainsi,
I'ICI a formé plus d’'une cinquantaine d’enseignant.e.s dans les
écoles et plus d’'une vingtaine d’'intervenant.e.s en milieu scolaire.
Louverture des écoles est grandissante et plusieurs opportunités
vont se présenter dans les prochaines années étant donné l'afflux
de nouvelles personnes immigrantes, ce qui change la réalité des
écoles primaires et secondaires dans la région.
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JUMELAGE INTERCULTUREL

Le programme de jumelage permet de contribuer a I'accueil et a
I'intégration des personnes nouvellement arrivées. Le jumelage
facilite la rencontre et I'instauration de liens interpersonnels entre
les jumeaux et jumelles nouvellement arrivé.e.s et ceux et celles
de la société d'accueil. Qui plus est, cette rencontre permet aux
personnes faisant partie du programme d’en apprendre davantage
sur les cultures d'ici et d'ailleurs.

Le CREDIL accompagne les familles jumelées tout au long de
leur expérience en facilitant le dialogue et la médiation. Afin de
favoriser les échanges et outiller les familles dans leur expérience
de jumelage, nous offrons des séances de formation sur les
mythes et préjugés envers les personnes immigrantes ainsi que
sur le choc culturel.

Il est important de noter que, depuis septembre 2023, les
difficultés de recrutement d’'un.e remplagant.e pour le poste
d’agent.e de jumelage a entrainé une suspension temporaire des
activités et des sessions de formation. Actuellement, le CREDIL est
activement a la recherche d’une personne qualifiée pour rejoindre
I'équipe et permettre la reprise de ces initiatives essentielles.

Durant I'année 2023-2024, le CREDIL a encadré 8 paires de jumeaux
et jumelles, représentant au total 54 personnes, dont 39 adultes
(24 femmes et 15 hommes) et 15 enfants (8 filles et 7 gargons).

Trois jumelages ont pris fin au cours de cet intervalle laissant pour
le reste de I'année 6 paires de jumeaux et jumelles représentant
ainsi 35 personnes, dont 25 adultes (16 femmes et 9 hommes) et
10 enfants (5 filles et 5 gargons).

Pendant cette période, ces familles ont participé a diverses
activités sociales et culturelles qui ont grandement contribué a
leur intégration, a briser I'isolement des nouveaux et nouvelles
arrivant.e.s et a combattre les préjugés. Le programme de
jumelage interculturel a organisé quatre activités de groupe, dont
certaines en collaboration avec les jeunes du projet Orion, avec un
taux de participation de 80 %. Ces activités ont engendré un fort
sentiment d'appartenance et ont inclus des traditions québécoises
telles que la découverte d'une artiste québécoise, ainsi que des
activités extérieures, sportives et culturelles.




ACTIVITES COLLECTIVES
SEANCES D’INFORMATION

D’avril 2023 a mars 2024, nous avons organisé des séances
d'information au CREDIL et & I'école de francisation des Samares
dans le but d'outiller les personnes RPCE dans leur parcours
d’intégration a la société d'accueil. Les séances ont porté sur des
sujets tels que : le role de la police communautaire, le systéme
scolaire québécaois, le droit de la famille, le permis de conduire et
|'achat d’'une voiture, le testament et 'assurance-vie, les trucs et
astuces pour économiser, I'habitation, le systeme fiscal, les droits
et obligations des locataires et la salubrité, le budget et les valeurs
de la société québécoise.

Nous avons offert 12 séances d'information en présentiel. 138
personnes (64 femmes et 74 hommes) ont assisté aux séances
d’information.

Nous avons collaboré avec des personnes-ressources des
organismes partenaires tels que I'ACEF, le Carrefour Jeunesse
Emploi, la Police de Joliette et le bureau de la DPJ.

ACTIVITES INTERCULTURELLES

CUISINE COLLECTIVE

Pendant I'année 2023-2024, le CREDIL a organisé des ateliers
de cuisine collective afin de partager les savoirs et les traditions
culinaires d'ici et d'ailleurs. Ce savoir-faire a été trés valorisé et
admiré par les participant.e.s des autres cultures. En tout, il y
a eu 10 ateliers de cuisine collective en collaboration avec La
Soupiére, un organisme communautaire a Joliette qui a un service
de distribution de paniers alimentaires aux familles a faible revenu.

74 personnes (48 femmes et 26 hommes) ont participé a la
réalisation des plats typiques du Pérou, de la République du Congo,
du Mexique, du Honduras, de la République Centrafricaine et du
Québec.

ATELIERS POUR LES FEMMES

En collaboration avec l'organisme Femmes de Tous les Horizons,
nous avons organisé des ateliers d'information sur différentes
thématiques, entre autres le systéme scolaire québécois, le
systéme de santé et de services sociaux du Québec, les droits
des travailleur.se.s, les droits de la famille, les droits des locataires
et 'acces au logement, les deuils liés a I'immigration.

6 femmes ont participé a ces ateliers et ont échangé sur leurs
expériences et enjeux en lien avec chacune des thématiques. Les
participantes ont recu aussi des informations sur le réseau local
des organismes qui offrent des services pour les femmes.
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ATELIERS LINGUISTIQUES

Dans le but de renforcer la pratique du frangais
des personnes nouvellement arrivées, nous
avons organisé des ateliers de compréhension
orale. Pendant les ateliers, les participant.e.s
ont pratiqué la prononciation et ont échangé sur
des thématiques telles que le bénévolat, le choc
culturel, les traditions québécoises, I'alimentation,
le systeme de transport, les expressions
québécoises et les activités gratuites a Joliette.

Les ateliers linguistiques en ligne ont rejoint 6
personnes (4 femmes et 2 hommes) et ont pu
compter sur la participation de 3 bénévoles du
CREDIL pour I'animation.

REMISE DES CERTIFICATS 2023

Le 19 juin 2023 a eu lieu a la Bibliotheque Rina-
Lasnier la remise des certificats pour 23 familles
nouvellement arrivées a Joliette dans I'année
2022-2023. Cette célébration a été possible grace
a la participation et I'appui du député fédéral et
du député provincial de Joliette, Monsieur Gabriel
Ste-Marie et Monsieur Francois St-Louis.

Lors de I'’événement, chaque famille a regu
un certificat de bienvenue personnalisé de
la part du député fédéral et une courtepointe
fabriquée a la main par les Dames de Cceur.
Les familles nouvellement arrivées qui ont
participé a I'’événement sont originaires du
Burundi, de la République Centrafricaine, de la
République Démocratique du Congo, du Bénin,
du Cameroun, du Mali, de la Cote d’lvoire, du
Cameroun, du Burundi, de la Colombie, d'Haiti,
du Zimbabwe, d’Angola, de I'Algérie, de la
Tunisie et de la Turquie.

PARTICIPATION DES FAMILLES AU FESTIVAL
INTERNATIONAL DE LANAUDIERE

Dans le cadre des activités culturelles du
Festival international de Lanaudiére, les familles
nouvellement arrivées a Joliette ont participé a la
répétition publique de I'Orchestre Métropolitain et
Yannick Nézet-Séguin le samedi 29 juillet 2023.

Cette activité a permis aux familles de
rencontrer des artistes et musiciens québécois
qui participent activement a la diffusion des
valeurs culturelles du Québec.

Voici quelques témoignages de personnes qui ont
participé a cet évenement:

« Moi, j'ai trouvé l'activité trés intéressante parce que
cela nous montre les artistes du Québec. Cependant,
lamusique m'a fait me sentir un peu nostalgique pour
les artistes de mon pays qui, a cause de la guerre,
n'ont pas pu réussir leur carriére comme musiciens. »

« Pour mes enfants et moi, ¢a a été une activité qui
nous a permis sortir de la maison et voir d'autres
personnes. »

- Gracias (République centrafricaine)

« Nous avons profité d'un moment de plaisir
avec des musiciens du Québec. Jai rencontré de
nouvelles personnes de la ville de Joliette. Pour
moi, c’était la premiére fois a I'amphithéatre de
Joliette. J'aimerais participer pendant I'été a un
autre spectacle avec des artistes québécois ou
dailleurs. »

- Iréne (République centrafricaine)

Nous aimerions féliciter et remercier l'organisation
du festival, qui permet d'offrir des espaces culturels
ouverts a tou.te.s et a rendre plus accessible la
culture québécoise!




FETE DE NOEL 2023

Le 16 décembre 2023 a eu lieu au CREDIL la célébration de la féte
de Noél avec la participation de 16 familles nouvellement arrivées
a Joliette. En tout, 32 enfants ont recu des cadeaux et ont assisté
a la présentation de la chorale des jeunes du projet ORION.

FETE INTERCULTURELLE

Le 25 mai 2023, pour une 8¢ année, le CREDIL est heureux d’avoir
réalisé sa féte interculturelle qui s'inscrivait dans le cadre des Fétes
0’ Parc de la ville de Joliette. Pour cette édition, la féte du CREDIL
a quitté le parc Louis-Querbes pour s'inviter au centre-ville de
Joliette ou elle a occupé, le temps d’'un aprés-midi, I'espace public.
Pendant cette féte les communautés culturelles de la ville de
Joliette, qui ont été pour la plupart accompagnées par le CREDIL,
ont pu partager avec les Joliettain.e.s plusieurs facettes de leur
culture, passant par la nourriture, les vétements traditionnels et
leur chants et danses. Ce sont plus de 500 personnes qui se sont
donné rendez-vous a cet événement maintenant incontournable de
la programmation des festivités printanieres de la ville de Joliette.

PROGRAMME D’APPUI AUX COLLECTIVITES

L'année 2023-2024 marque la fin de I'entente triennale entre le
Ministére de I'immigration, de la Francisation et I'intégration (MIFI)
et le CREDIL, dans le cadre du Programme d’appui a la collectivité
(PAC).

En effet, de 2021 a 2024, le CREDIL a recu un financement du
MIFI, qui lui a permis de soutenir les MRC de Matawinie et de
Joliette dans la sensibilisation de la société d’accueil aux enjeux
de l'immigration, et en matiere d'attraction, d’'intégration et de
pleine participation des personnes immigrantes et minorités
ethnoculturelles.

Ainsi, pour la période du 1er avril 2023 au 31 mars 2024, le CREDIL
a organisé :

» 6 activités de sensibilisation par le théatre dans les écoles
secondaires de la région de Lanaudiére et la MRC de
Joliette (395 personnes participantes).

» 10 ateliers-formations d’'une durée de 2h30 chacun sur les
enjeux liés a I'immigration, a l'interculturalité, a I'inclusion
et a l'intégration des personnes immigrantes et minorités
ethnoculturelles. Ces formations ont permis de sensibiliser
180 personnes issues de milieux divers (élus locaux,
employeurs, intervenant.e.s et travailleuses/travailleurs
d’organismes communautaires, personnel du réseau de la
santé, enseignant.e.s, personnel de différents ministéres...),
a travers la région Lanaudiére.

Lors du forum régional de I'immigration dans Lanaudiére, le Cahier
des ressources dont la confection a nécessité la participation de
plusieurs acteurs du territoire, a été dévoilé et partagé au public.

La cartographie des services pour personnes immigrantes dans
la MRC de Joliette, au moment de la rédaction de ce rapport,
est terminée. Elle sera dévoilée avant la fin officielle de I'entente
triennale.

Parallélement, le CREDIL a porté la question de I'immigration dans
les MRC de Joliette et de Matawinie et sur d'autres Tables locales ;
notamment la Table en immigration régionale de Lanaudiére
économique, la Table en immigration de la MRC de Matawinie,
la Table en immigration de la MRC de Joliette, le Comité local
de développement social de Joliette (CLDSJ), plusieurs comités
animés par le MIFI, et plus récemment avec le développement de
ses services en Matawinie, au Comité local de développement
social de Matawinie (CLDSM). Le travail de plaidoyer et de
concertation élaboré depuis ces 3 derniéres années a permis
d’inscrire la question de I'immigration et de l'intégration des
personnes immigrantes dans les priorités régionales de la Table
des préfets de Lanaudiere.
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La derniére année a été une année chargée en activités, en
événements et en collaborations fructueuses et riches pour le
volet d’Education & la citoyenneté mondiale (ECM). Une des
nouveautés du volet tourne autour de I'arrivée en poste de Lyne
Lamarre, nouvelle agente de sensibilisation en ECM qui a joint
le CREDIL en septembre dernier. Lors de cette premiére année,
Lyne a su préter main-forte au volet a travers sa créativité et son
dynamisme.

Cette année, avec le soutien de I'agente de sensibilisation, du
contenu de sensibilisation a la fois varié et interactif pour tous
les publics a été développé.

Le volet ECM a sensibilisé la population lanaudoise aux
thématiques suivantes :

» Lajustice économique

» Le racisme systémique

» Le vivre-ensemble

» Les droits humains

» La souveraineté alimentaire

» La solidarité internationale

» Ladiversité culturelle

» La communication interculturelle

» Les réalités des personnes migrantes, réfugiées et
demandeurs d'asile

» Les injustices sociales

» Les nations autochtones

La chargée de programmes et I'agente de sensibilisation ont
rejoint directement 1862 personnes par le biais de prés de 60
activités d'éducation a Joliette, Saint-Félix-de-Valois, Saint-
Gabriel-de-Brandon, Lavaltrie, Saint-Jacques, Berthierville,
Saint-Michel-des-Saints, Saint-Jean-de-Matha, Notre Dame des
Prairies, Terrebonne et Saint-Lin.

ANIMATION SCOLAIRES PRIMAIRES
ET SECONDAIRES

Primaire

Atelier Qui sont les migrants et les réfugiés?

» 5 animations sur la thématique des migrations et les
déplacements forcés ont été présentées a L'école Saint-
Jean-Baptiste de Saint Michel des Saints et a I'école
Monseigneur -J.-A.-Papineau a Joliette. 94 enfants ont
été sensibilisés aux enjeux liés aux déplacements des
populations.

Projection du film Dounia et la princesse d’Alep

» Au printemps dernier, nous avons congu un atelier autour
du film d’animation Dounia et la princesse d’Alep, de Marya
Zarif et André Kadi. Cet atelier se veut une suite a l'atelier
d’introduction pour approfondir les enjeux qui touchent
les personnes réfugiées dans leur parcours de migration
et d’intégration au Québec. Le film a été visionné par
plus de 50 enfants du 2e et 3e cycle des mémes écoles
mentionnées plus haut qui ont été sensibilisés a ce sujet
durant le mois de mars. Cet atelier d'une durée de 2 heures
promet de faire encore beaucoup de chemin.

Secondaire

» A la rentrée scolaire nous avons pu sensibiliser plus de
150 jeunes de I'école I'Erabliére sur le théme de la justice
économique a l'aide d’un jeu immersif ol les groupes
d’étudiant.e.s représentaient des pays du Nord et du Sud
global et interagissaient a travers la répartition inégale de
ressources. Dans le cadre de cette activité, comme dans
le monde, certains pays n'étaient pas en possession des
mémes ressources, ce qui a donné lieu a des échanges
qui nous ont ouvert la porte a de belles réflexions sur nos
systemes d'échanges économiques et la provenance de
nos ressources.




» En novembre 2023, nous avons animé 9 ateliers sur
la communication interculturelle dans 9 classes de
deuxiéme secondaire du College Esther-Blondin a Saint-
Jacques. Nous avons rejoint directement 283 éleves
et 9 enseignant.e.s. Cette série d’ateliers a été réalisée
dans le cadre de la Semaine québécoise des rencontres
interculturelles qui a lieu chaque mois de novembre.

Centre de Réadaptation des Jeunes de Lanaudiére
(CRJL)

Le CREDIL a été approché par le CRJL pour offrir des ateliers
pendant la saison d'été pour un groupe de pres de 30 jeunes,
agé.e.s de 14 a 17 ans, qui fréquentent le centre. 8 ateliers qui
abordent des enjeux tels que la mode éthique, les migrations,
les défis d'intégration des personnes nouvellement arrivées,
les changements climatiques et le concept de solidarité
internationale ont été animés pendant le mois de juillet et aout
2023.
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LES JOURNEES QUEBECOISES DE LA SOLIDARITE
INTERNATIONALE (JOSI)

Semaines thématiques sous le théme de la souveraineté
alimentaire

La Famille de la Forét (ciné-répertoire au cinéma RGFM
Joliette

Plus de 40 personnes ont assisté a la projection du documentaire
La Famille de la Forét présenté au cinéma RGFM en association
avec le Ciné-Répertoire. Les réactions et discussions qui ont suivi
ont été riches et fertiles! La question de I'autonomie n'a laissé
personne indifférent.

L'Histoire Jugera

Dans le cadre des JQSI, nous avons présenté en collaboration
avec le PASC (Projet Accompagnement Solidarité Colombie)
et Le CRAPO (Centre Régional d’Animation du Patrimoine
Oral) un documentaire portant sur le conflit armé colombien.
Le documentaire portait plus spécifiquement sur les ex-
combattant.e.s du FARC dans les étapes de leur démobilisation,
a la suite des accords de paix de 2016. La lutte pour le territoire
et la souveraineté alimentaire sont trés souvent des enjeux
interreliés. Le documentaire nous donnait une perspective tres
intéressante sur la question. En présence du réalisateur, ainsi
gue des membres du PASC, nous avons pu sensibiliser vingt-trois
personnes a ces enjeux.

Diner interculturel dans le cadre de la semaine
québécoise des rencontres interculturelles

Plus de 55 personnes ont répondu a l'appel de la rencontre
interculturelle durant laquelle le théatre Parminou a présenté une
conférence théatralisée «La moitié des deux».

Cette expérience est congue pour sensibiliser le public a
I'importance de I'égalité entre toutes et tous, favorisant
ainsi la pleine participation, en frangais, a la vie collective.
Ces conférences veulent mettre en lumiére I'importance de
I'édification de collectivités plus accueillantes et inclusives pour
les personnes immigrantes et d'autres minorités ethnoculturelles.
Un repas a été préparé et servi a tout le monde en cette occasion.
Merci aux personnes qui ont accepté de cuisiner pour nous —un
gros merci a AnaTulia Rojas, a la Famille Loulak et a Sarah Elodie
Fongbe. C'était succulent!



PASC-Territoire en jeux

Le 10 novembre 2023 nous avons présenté une soirée
de jeu solidaire avec la collaboration du PASC a la coop
du Bal Maski a St-Gabriel. 12 personnes ont pu jouer
a une version revisitée du jeu loup-garou, Le Périple.
Un jeu de réle qui vise a montrer comment la crise
environnementale peut forcer les personnes a migrer.
Nous avons ainsi pu étre sensibilisé.e.s aux enjeux
du colonialisme et de I'extractivisme qui impactent
beaucoup les communautés marginalisées sur la
question de la souveraineté alimentaire et territoriale.

Animations scolaires JASI

Cette année dans le cadre des JQSI, durant tout le
mois de novembre, une animation sur la souveraineté
alimentaire a été congue spécialement pour les groupes
scolaires. Alliant jeu-questionnaire et jeu d’association,
les 250 jeunes rencontré.e.s a travers 9 animations
ont pu étre sensibilisé.e.s a la réalité des paysan.ne.s
de la planete et au fonctionnement de nos systémes
alimentaires.

SEMAINE DU DEVELOPPEMENT
INTERNATIONAL 2024

Cette année, dans le cadre de la semaine du
développement international (SDI) une vingtaine
d'étudiant.e.s du Cégep de Lanaudiére a Joliette ont eu
la chance de rencontrer Val-Bleu, qui a réalisé pour la SDI
une courte biographie illustrée de Vandana Shiva, une
écrivaine, scientifique et militante écoféministe indienne.
Val-Bleu nous a partagé le parcours impressionnant
de la militante indienne ainsi que son propre parcours
d’auteure et dessinatrice de BD qui I'a menée a plusieurs
reprises a voyager en Inde.

Cette rencontre aura permis aux étudiant.e.s d'explorer les
enjeux reliés a la question de la souveraineté alimentaire,
theme mis de I'avant cette année par les organismes de
coopération internationale québécois. lls ont d'ailleurs pu
tester leurs connaissances a l'aide d’un jeu-questionnaire
sur la question. Nous remercions Marie-Héléne Sarrasin
pour son accueil chaleureux et sa collaboration!

ATELIERS ET CONFERENCES

Atelier d'information sur la Palestine

Le 13 mars 2023, I'équipe du CREDIL ainsi que quelques
membres et bénévoles ont recu la visite d’Amélie
Nguyen, coordonnatrice du CISO (Centre international
de solidarité ouvriére) et spécialiste de la question de
la Palestine, afin de mieux comprendre la situation
de guerre a Gaza. Pour le CREDIL, il est primordial
de s'informer et de prendre position par rapport a
des situations ou les droits humains sont bafoués
et de soutenir les initiatives pour la justice et la paix.
Environ 35 personnes ont assisté a cette rencontre
d’information.

Conférence au Cégep de Terrebonne

Comme a chaque année, une conférence sur les réalités
des migrations et des personnes réfugiées a été
présentée au Cégep de Terrebonne pour les étudiant.e.s
du programme de travail social et de la technique
d’hygiéene dentaire. Prés de 120 personnes ont assisté
a cette conférence qui comportait aussi le témoignage
de Christopher Kevin sur son parcours de migration en
tant que jeune réfugié.

Conférence au Cégep de Joliette

Une nouvelle collaboration s’est établie cette année avec
le département de sciences humaines profil monde du
Cégep de Joliette pour présenter la conférence sur les
réalités des migrations et des personnes réfugiées.
Quatre (4) jeunes du comité ORION (Esther, Nivar, Samuel
et Christopher) ont partagé sous forme de discussion
ouverte leurs expériences en lien avec leur parcours de
migration. Pres de 15 étudiant.e.s ont participé.




Atelier sur la communication interculturelle
au Cégep de Joliette

Pour une troisiéme occasion, le CREDIL a été invité & présenter
un atelier sur la communication interculturelle dans le cadre d’'un
cours sur la diversité culturelle du département des langues du
Cégep de Joliette le 20 octobre 2023. Pres de 25 étudiant.e.s ont
participé a cette activité de jeu de cartes interactive et marquante
qui vise a simuler une rencontre interculturelle, afin de réfléchir
aux enjeux liés a la communication interculturelle.

Bénévoles en action

Au cours de la derniéere année, un atelier sur les réalités des
migrations et des personnes réfugiées a été présenté aux
bénévoles du CREDIL. A cette occasion, on invitait les bénévoles
a analyser et comprendre de maniere globale les enjeux liés
aux migrations forcées, notamment le parcours des personnes
déracinées (personnes réfugiées et demandeuses d’asile).
Deux ateliers ont été présentés et nous avons pu compter sur la
participation de 14 bénévoles.

Maison des Femmes de Saint=Lin

Le 19 février dernier, la Maison des Femmes de Saint-Lin a invité
le CREDIL & présenter un atelier sur le racisme systémique. Dans
un contexte ou cette Maison de Femmes commence a accueillir
des usageres issues de I'immigration, les intervenantes ont voulu
offrir un atelier pour sensibiliser les femmes du milieu aux enjeux
liés a la discrimination raciale. 8 femmes ont assisté a cet atelier
qui a été marqué par des réflexions et des échanges fructueux
d'opinions.
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JOURNEES THEMATIQUES

CEGEP

Journée Vérité et Réconciliation

Le 30 septembre 2023, nous avons souligné la Journée
nationale de la Vérité et Réconciliation. Pour cette journée, le
CREDIL a participé activement avec le comité interculturel du
Cégep de Lanaudiére a Joliette dans l'organisation et la tenue
d’un kiosque d'information et de sensibilisation. A I'aide d'un
jeu-questionnaire interactif et de I'exposition d’une série de
documents d'information, nous avons invité le personnel et les
étudiant.e.s du Cégep a en apprendre plus sur la journée du
chandail orange.

Au total, ce sont prés de 80 personnes qui ont été sensibilisées.
De plus, nous avons apporté une vision internationale a cette
journée de sensibilisation pour montrer que les luttes des peuples
autochtones du monde, tant6t similaires, tantét particulieres et
spécifiques, doivent étre soutenues par tous et toutes.




FESTIV' ADO

Le vendredi 23 février 2024, un nouvel événement a vu le jour
dans a Lavaltrie. Le Festiv'ado a pour objectif de renforcer
les liens familiaux et de permettre aux jeunes de découvrir de
nouvelles passions, tout en fournissant une foule de ressources
utiles.

L'équipe d'éducation du CREDIL était présente et accompagnée
des jeunes du groupe ORION afin de partager leur expérience,
leur danse traditionnelle et pour y faire un jeu de serpents et
échelles géant sur le theme du racisme systémique. Plus de 80
personnes sont passées au kiosque du CREDIL pour 'événement.

Campagne « Ecrire ¢a libére » d'Amnistie Internationale

Le 10 décembre 2023, les Nations Unies soulignaient la Journée
internationale des droits humains. Pour marquer I'événement,
I'équipe d’éducation du CREDIL a tenu un kiosque sur la place
publique de I'école secondaire de la Rive a Lavaltrie et a animé
un marathon d’écriture visant a appuyer la campagne d’Amnistie
internationale Canada francophone, «Ecrire ¢a libére», & 'école
secondaire Pierre de Lestage. Les jeunes ont été invité.e.s
a écrire un mot de solidarité et de soutien aux personnes
persécutées en raison de leurs activités militantes pacifiques, de
leurs opinions ou de leurs caractéristiques propres. Lors de cette
activité, pres de 35 jeunes ont été sensibilisé.e.s au theme des
droits humains et prés de 25 jeunes ont écrit une lettre comme
geste de solidarité.

Atelier sur la souveraineté alimentaire Journée
Internationale du Droit des Femmes 8 Mars 2024

Le 7 mars 2024, 4 femmes, nouvellement arrivées, accompagnées
de leurs enfants, ont participé a I'atelier sur la souveraineté
alimentaire congu dans le cadre de la journée internationale
du droit des femmes. Les enjeux d'acces a la terre et la crise
environnementale ont été abordés. Un atelier de création de
bombes de semences est venu bonifier cette soirée chaleureuse
de rencontre. Un beau moment de partage pour ces femmes et
le CREDIL.

SEMAINE D'ACTION CONTRE LE RACISME (DU 24 AU
30 MARS 2024)

Atelier avec le comité ORION

Dans le cadre de la Semaine d’actions contre le racisme, 18
jeunes du comité local du projet ORION ont participé a une activité
ludique de réflexion sur le théme du racisme systémique. Pour
commencer, les jeunes ont échangé sur les différentes situations
dans lesquelles les citoyen.ne.s peuvent étre victimes de racisme
systémique dans le cadre de leurs activités quotidiennes.
Finalement, elles/ils ont identifié a travers un jeu-questionnaire
de serpents-échelles les différents impacts de ce systéme. Les
échanges furent riches et féconds.

Kiosque CEGEP

Le CREDIL a tenu un kiosque au Cégep de Lanaudiére a Joliette
pour inviter les étudiant.e.s a vivre une expérience d'immersion
a l'aide de casques de réalité virtuelle.

Lobjectif de cette activité était de sensibiliser les étudiant.e.s
a la réalité des immigrant.e.s et aux défis qu’ils/elles peuvent
rencontrer, notamment en matiére de discrimination. Nous avons
donc utilisé la technologie de réalité virtuelle pour permettre
aux gens de se mettre dans la peau d'une autre personne.
Nous considérons que cette méthode immersive peut favoriser
I'empathie et la compréhension. A l'aide des casques de réalité
virtuelle, pres de 35 étudiant.e.s ont ainsi pu visionner des
scénarios récrées tels que le voisinage, la visite d'un logement,
le milieu de travail. Ce sont des situations inspirées des récits et
des expériences vécues par des personnes immigrantes résidant
sur le territoire du grand Joliette.

Merci a la MRC de Joliette pour le prét de cet équipement de
sensibilisation puissant et innovant!
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PROJECTIONS DE FILMS COLLABORATION ENTRE
LE CRAPO ET LE CREDIL

Dans le cadre de la programmation d'automne et d’hiver du
Ciné Blabla du CRAPO, le CREDIL a agi en tant qu'organisme
collaborateur pour la présentation de deux films.

L'audience

Le film documentaire Laudience a été présenté le 11 octobre
2023. Ce film met de l'avant les réalités des personnes
demandeuses d'asile et leur processus judiciaire complexe au
Canada. Pres de 15 personnes ont assisté et ont participé a la
discussion avec la réalisatrice du film Emilie B. Guérette.

FilmRu

Le film Ru (réalisé par Charles-Olivier Michaud) a été projeté
en collaboration avec le CRAPO le 20 mars 2023. Plus de 80
personnes sont venues découvrir le récit de migration de Kim
Thuy. Cette projection a donné lieu a de beaux échanges sur les
défis rencontrés par les personnes nouvellement arrivées.

IMPLICATION DU CREDIL AUPRES DU MOUVEMENT
D’EDUCATION POPULAIRE AUTONOME DE
LANAUDIERE

Colloque

Le 9 novembre 2023, dans le cadre du Colloque du Mouvement
d’Education Populaire Autonome de Lanaudiére (MEPAL) le
CREDIL a présenté une animation portant sur le colonialisme
et les dynamiques économiques mondiales. Une douzaine de
personnes ont été sensibilisées aux inégalités économiques
entre les pays. Nous avons également eu l'occasion de réseauter
avec les organismes communautaires de Lanaudiére.

Crise du logement

Le 17 janvier 2023, le CREDIL s’est joint & une manifestation
a I'’Assomption en soutien a l'initiative du FRAPRU, d’Action-
Logement Lanaudiére et de la Table de concertation des groupes
de femmes de Lanaudiére pour revendiquer plus de logements
sociaux dans le contexte de la crise du logement qui sévit partout
au Québec.

Certains groupes sont particulierement touchés par ce fléau,
incluant les femmes, les personnes a faible revenu et les
personnes réfugiées que nous accueillons au CREDIL.

Il est impératif que des actions soient prises rapidement par
nos gouvernements afin de trouver des solutions durables a la
crise et répondre aux besoins des locataires qui vivent dans une
situation précaire.







L'année 2023-2024 a été significative puisqu’elle a marqué la
fin de notre triennal Nouveau Québec sans Frontiéres (NQSF)
ainsi que le 25e anniversaire de notre programme d’envoi de
volontaires, Québec sans Frontiéres (VQSF), financé par le
ministére des Relations internationales et de la Francophonie
(MRIF). Les stages et projets internationaux ont été menés avec
succes en collaboration avec nos trois partenaires, LADETOP
au Togo, PRODECO en Bolivie, et Hatun Sacha au Pérou. Cette
année, nous avons pu engager 15 volontaires et une responsable
d’équipe dans des projets de solidarité internationale au Pérou,
en Bolivie et au Togo, en coopération avec des entités locales. De
plus, le CREDIL a renouvelé son partenariat avec le département
de technique de production horticole agroenvironnementale,
permettant a 5 jeunes et une enseignante de se rendre au Pérou.
L'année a aussi été ponctuée par le développement de nouveaux
partenariats et la continuation de diverses initiatives en Ouganda,
en Colombie et au Bénin.

PROGRAMME QUEBEC SANS FRONTIERES

Pour I'année 2023-2024, le CREDIL a bénéficié des fonds
provenant de I'ancien programme QSF, initialement alloués pour
accueillir des volontaires en réciprocité. Toutefois, en raison de
visas non accordés, ces fonds ont été affectés au partenaire
I'’ADETOP pour soutenir un projet de lutte contre les feux de
brousse au Togo. Par ailleurs, le CREDIL avait aussi prévu des
fonds pour un volontaire en réciprocité au Pérou, projet qui a été
réalisé avec succes.

NOUVEAU QUEBEC SANS FRONTIERES (NOSF)

Lobjectif général de ce programme, lancé en 2021, est de
contribuer a I'effort international de lutte contre la pauvreté et
I'exclusion sociale, dans une perspective de développement
durable, de droits de la personne, incluant I'égalité femme
homme (EFH), et d'autonomisation des femmes.

Dans le cadre de ce programme, le CREDIL a développé une
programmation lui permettant de continuer d’appuyer les
partenaires internationaux, de permettre l'initiation a la solidarité
internationale par I'envoi de volontaires QSF et de proposer une
programmation en éducation a la citoyenneté mondiale. Lannée
2023-2024 marque la derniere année de ce programme triennal.

GRANDS OBJECTIFS NOSF DU CREDIL

Par sa programmation dans le cadre du NQSF, le CREDIL désire
contribuer a l'inclusion, au respect des droits, a la lutte aux
changements climatiques et a 'amélioration de la qualité de vie
des populations du monde. Les résultats attendus sont :

» Prise d’actions et implication citoyenne accrue par le biais
des actions d’'ECM et la réalisation de projets d'initiation &
la solidarité internationale.

» Un accés accru a une éducation de qualité pour tous et
toutes.

» Une augmentation de la résilience des populations, en
particulier les femmes, face aux changements climatiques.

» Une participation accrue des femmes, des filles et des
populations marginalisées aux processus locaux de
gouvernance et de développement.
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FORMATION PREDEPART

Le CREDIL poursuit le développement du programme de
formation prédépart des volontaires.

Le nouveau programme de formation représente prés de 63
heures de formation, dont la moitié sont dispensées en ligne
dans un format asynchrone. Ces formations en ligne se font au
rythme des volontaires via une plateforme numérique. Lautre
moitié des formations est dispensée aux bureaux du CREDIL
lors de deux fins de semaine. Ces formations en présence sont
concentrées sur la création de liens entre les volontaires, afin de
générer une cohésion de groupe et un sentiment d'appartenance.

Pendant I'année 2023-2024, |'équipe du CREDIL a préparé I'envoi
de deux cohortes de volontaires.

Visite terrain

Togo/Bénin
Lobjectif de cette visite

Lobjectif de cette visite était de réaliser un suivi des projets de
stages réalisés au cours de la derniére entente triennale au Togo
en collaboration avec 'ADETOP et l'organisme La Colombe, de
planifier les futurs projets et de renforcer la collaboration avec le
partenaire. En plus de consolider les partenariats déja existants,
cette visite nous a permis d’explorer de nouveaux partenariats
potentiels auprés d'une nouvelle organisation au Togo (Echo de
la jeunesse) et d’'une organisation au centre du Bénin (Monde
solidaire Bénin). Le CREDIL est optimiste que ces nouveaux
partenariats seront porteurs de projets novateurs.

La visite terrain a permis de constater que les projets NQSF des
derniéres années ont eu des retombées importantes pour les
communautés de Kusuntu, Havu, Agnédi, Agatimé, Adamé et
Nidové, par la mise en place de plantations de cacao et de café,
d’une coopérative d’huile de palme, de jardins communautaires,
d’'un sentier touristique a la cascade d’Agnédi, de projets de
reboisement, d'un soutien a des éléves du primaire et d’'un soutien
a des filles-méres pour accroitre leur autonomie financiére.

Cette visite a été réalisée par Karin Mérinat et Carl Thériault du
16 mars au 27 mars 2024.

Pérou

L'année 2022-2023 a été marquée au Pérou par une situation politique
trés instable, ce qui a empéché I'envoi de volontaires et la réalisation
d’une visite aux partenaires. Cette visite a été remise au début de
I'année 2024. La derniére visite du CREDIL au Pérou remontant &
2017, il apparaissait important de retourner voir les projets.

Cette visite terrain avait pour objectif d’évaluer les retombées
des projets NQSF du dernier triennal, de planifier les projets QSF
2025-2027 et de réviser les procédures pour les suivis de projets
et I'encadrement des VQSF.

Cette visite terrain a été réalisée par Karin Mérinat du 05 janvier
au 21 janvier 2024.
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PROJET AU TOGO AVEC L'ADETOP

Titre : Actions croisées pour le développement communautaire
dans le Kloto et dans Agou

Description : Le projet a été congu par les communautés elles-
mémes pour I'amélioration de leurs conditions de vie a travers
I'amélioration de leur résilience face aux effets des changements
climatiques. Plus spécifiquement, le projet visait a faire de
I'égalité de genre un levier de développement communautaire,
de renforcer les capacités d'adaptation des populations face aux
effets des changements climatiques, de faire la promotion d’'une
bonne éducation pour tous les enfants du Kloto et de développer
I'écotourisme solidaire dans les Préfectures de Kloto et d’Agou.

Bénéficiaires :
» Directs : 5339 personnes (2810H/2529F)
» Indirects : 7505 personnes (3602H/3903F)
Réalisations pendant I'année :

» Formation et appui financier a 25 femmes monoparentales
pour la création de micro-entreprises.

» Organisation d'une séance d'information pour les droits
des femmes et des enfants pour 12 personnes.

» Sensibilisation de 40 personnes (femmes, hommes) sur
I'importance de I'éducation des enfants et notamment des
jeunes filles.

» Organisation de cours de soutien pour les éleves du
primaire issues de familles marginalisées.

» Diffusion de 10 émissions de radios sur les themes liés a
I'éducation et des problemes liés a I'éducation des jeunes
filles.

» Appui technique et organisationnel aux groupements
Essosina et Novissi, ainsi qu'a la coopérative d’Agnédie.

» 36 animations du club de lecture de Havu et de Kusuntu.

» Créations de 12 cours de vacances et 24 cours de soutien
pour les six niveaux du primaire a 30 enfants (filles et
gargons).

» Renouvellement des livres et du matériel didactique pour
les cours de soutien et le club de lecture.

» Appui a 10 familles de petit.e.s agriculteur.trice.s pour
acquérir un lopin de terre cultivable.

» Entretien et amélioration des infrastructures pour
I'écotourisme solidaire dans le Kloto.

28

Mandats de VQSF :

6 VQSF ont appuyé ce projet entre juin et aolt 2023 pour des
mandats en nutrition (4), en écotourisme (1), en environnement (1).



PROJET AU TOGO AVEC LA COLOMBE

Titre : Autonomisation intégrée des filles-meéres dans le canton
d’Aflao Gakli

Description : Ce projet ciblait les filles-meres du canton d’Aflao
Gakli dans la ville de Lomé, avec l'objectif de contribuer a
I'amélioration des conditions de vie des filles et femmes du
canton. Plus spécifiquement, le projet permettait de sensibiliser
les filles et les femmes sur les violences basées sur le genre, de
renforcer les capacités des filles-méres en gestion d’entreprises
et d'améliorer les connaissances des filles et des femmes sur la
gestion des déchets.

Bénéficiaires :
» Directs : 27 filles-meres du canton d’Aflao Sagbado
» Indirects : 150 personnes (4H/146F)
Réalisations pendant I'année :
» Organisation d'ateliers de formation en entrepreneuriat.

» Soutien financier a 27 filles-meres pour le développement
d’activités génératrices de revenus.

» Séances de coaching pour les filles-méres bénéficiaires.

»  Organiser des séances de sensibilisation des groupements
de femmes commergantes, des artisans et des
enseignant.e.s sur les techniques de gestion de déchets
ménagers.




PROJET AU PEROU AVEC LA RED ECOLOGICA
INTERINSTITUCIONAL HATUN SACHA (REIHS)

Titre : “Allin kawsaq llagta Ayllu”- En route vers une communauté
saine a Socos!

Description : Le projet visait a générer des conditions favorables
a l'amélioration de la qualité de vie de la communauté éducative
et de la population de Socos, a promouvoir des habitudes
saines et a générer une culture en faveur de la protection
de I'environnement. Il favorisait la participation active de la
population a la construction d’'une communauté saine et
égalitaire a partir d'une gestion locale participative.

Bénéficiaires :
» Directs : 946 personnes (463H/483F)
» Indirects : 5952 personnes
Réalisations pendant I'année :

» Ateliers en gestion des matieres résiduelles pour les
enseignant.e.s et installation de poste de tri dans les
institutions éducatives.

» Ateliers de renforcement des capacités en utilisation
des technologies de l'information a I'école pour les
enseignant.e.s et les étudiant.e.s.

» Aménagement des espaces dans les institutions scolaires.
» Atelier de confection de sacs rédutilisables.

» Organisation de plusieurs événements « ECO-troc » avec
I'appui de la municipalité.

» Construction et installation de 3 chauffe-eaux solaires pour
les écoles.

» Manutention des séchoirs solaires.

» Mise en place de jardins écologiques dans plusieurs écoles
et villages.

» Ateliers de promotion de la lecture en plein air.
» Appui au renforcement des capacités de la REIHS.
» Reforestation, plantation et entretien des jardins.

Mandats de VQSF :

5 VQSF ont appuyé le projet entre février et mars 2024,
contribuant activement a la promotion de saines habitudes de
vie et au développement d’'une conscience environnementale au
sein de la communauté de Socos.




PROJET EN BOLIVIE AVEC PRODECO

Titre : Autonomisation économique et résilience des femmes
autochtones face a I'impact du changement climatique.

Description : Le projet visait a renforcer la résilience des femmes
autochtones quechuas de Casa Grande face au changement
climatique, en augmentant leur autonomisation économique et
en diversifiant leur production agricole. Il se concentrait sur le
développement de pratiques agricoles innovantes et durables,
tout en soutenant les femmes dans I'acquisition de compétences
pour lancer des initiatives économiques génératrices de revenus
et participer activement au développement communautaire.

Bénéficiaires :

» Directs : 96 personnes (42H/54F)

» Indirects : 265 personnes (142H/123F)
Réalisation pendant I'année :

» Transfert de bonnes pratiques pour la gestion de jardins
agroécologiques alimentaires et médicinaux.

» Amélioration du point de vente pour les femmes de Casa
Grande.

» Gestion des vergers et des pratiques agricoles en
production de légumes.

» Mise en place d’une mini-ferme pour la production d'ceufs.

» Création d'un centre de production pour les biocides et
engrais.

» Mise en place d’activités génératrices de revenus pour les
femmes.

» Formations sur le leadership et I'autonomisation des
femmes.

» Construction de 5 serres dans 3 villages de la région Ravelo.

» Reboisement forestier avec des plantes indigenes dans la
communauté de Casa Grande.

» Promotion sur |'égalité des sexes et prévention de la
violence dans la communauté avec le SLIM (Services
juridiqgues municipaux).

Mandats de VQSF :

7 VQSF ont appuyé le projet entre juin et ao(t 2023 pour un
mandat en environnement.



AUTRES PROJETS

PROJET CEGEP DE JOLIETTE TECHNIQUE DE PRODUCTION
HORTICOLE AGROENVIRONNEMENTALE (TPHA)

Partenaire terrain : Red ecologica interinstitucional Hatun Sacha
Source de financement : Dons et LOJIQ

Description du projet : A la suite du succés d’'une premiére
cohorte en 2020, une nouvelle entente a été signée avec le
Cégep de Joliette afin qu'au deux ans une nouvelle cohorte de
jeunes en TPHA puisse étre initiée a la solidarité internationale.
Le projet s'est donc déroulé en janvier 2024 sur une durée de
15 jours dans la communauté de Socos au Pérou. Cing jeunes
et leur professeure ont participé a ce mandat. Cette initiative a
été appuyée par des formations prédépart échelonnées sur une
année et encadrée sur le terrain par une accompagnatrice du
CREDIL et les partenaires locaux.

Réalisations pour I'année 2023-2024 :
» Travaux dans des jardins familiaux.
» Mise en place de jardins verticaux dans des écoles.
» Préparation de semis.
» Activité de reboisement.
» Visite de serre et d'une ferme horticole.

» Visite a I'université de San Cristobal de Huamanga.

QUEBEC EN MOUVEMENT POUR L'AFRIQUE
Partenaire terrain : Windle international Ouganda

Partenaire québécois : Québec en mouvement pour I'Afrique
(QMA) Communauté : Camp de réfugiés de Rwanwanja en
Ouganda

Source de financement : Dons

Description : Le projet, initialement lancé pour offrir des bourses
aux réfugié.e.s du camp de Rwamwanja en Ouganda, a risque
élevé de décrochage scolaire, a franchi une étape significative.
Les premiéres bourses ont déja été attribuées, assurant la prise
en charge des frais de scolarité pour les jeunes, notamment
les femmes, afin de garantir la poursuite de leurs études
secondaires. Cing étudiant.e.s ont bénéficié de cette premiere
initiative, et les fonds pour la deuxiéme année scolaire ont été
sécurisés, témoignant du succeés et de la continuité du projet.
Grace a cette réussite, QMA et le CREDIL envisagent d’étendre
le projet en accueillant une nouvelle cohorte d'étudiant.e.s
apres avoir obtenu un nouveau financement. Ce projet ne se
limite pas a l'octroi de bourses. En effet, il comprend également
le développement d’activités éducatives visant a sensibiliser
le public aux défis de l'accés a I'éducation dans les camps de
réfugiés. QMA et le CREDIL cherchent également & établir un
partenariat solide avec des organisations ceuvrant auprés des
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réfugié.e.s, pour assurer la pérennité et I'expansion des futures
éditions de ce projet.

Réalisation pour 'Année 2023-2024 :
» Tenue d’un kiosque a la Féte interculturelle du CREDIL
» Réalisation d’'une capsule vidéo promotionnelle avec le CREDIL

» Remise des bourses aux étudiant.e.s en Ouganda



PROJET QUEBEC-COLOMBIE

Titre : Coopération pour la lutte contre les changements
climatiques et I'’éducation

Partenaire terrain : Fundacion Grupo Argos

Partenaire québécois : Conseil régional de I'environnement de
Lanaudiére (CRE-Lanaudiére)

Communauté : Département d’Antioquia, Colombie

Source de financement : Entente Québec-Colombie, ministére des
Relations internationales et de la francophonie du Québec (MRIF).

Description : A travers ce projet de collaboration, le CREDIL
désire explorer les possibilités pour la mise en place de projets
d’éducation relative a I'’environnement (ERE) en Colombie,
notamment le programme Carbone Scol’Ere, un programme
québécois impliquant les établissements d’enseignement, les
municipalités et le secteur privé dans un modele de partenariat
innovant pour la lutte aux changements climatiques.

Réalisation pour I'année 2023-2024 :
» Rencontres de planification

» Réalisation d’'une étude de marché pour identifier des
partenaires et des besoins en Colombie.

» Déjeuner de réseautage en Colombie

» Animation de sept ateliers tests auprés des jeunes du
Collége frangais Colombo de Medellin.

VOLET RECIPROCITE

Projet de réciprocité du Pérou : D’Ayacucho au Québec

Le programme QSF offre la possibilité aux organismes de
coopérations internationale (OCI) d'accueillir des représentant.e.s
des partenaires du Sud ou de la communauté d’accueil qui ont
recu les stagiaires QSF québécois.e.s.

Partenaire québécois : Cégep régional de Lanaudiére a Joliette,
Département de technologie de la production horticole et de
I'environnement (TPHE)

Participant : Kenio Henri GOMEZ, REIHS

Description du projet : Dans le cadre du programme de
réciprocité, M. Kenio Henri Gomez a été accueilli dans la région
de Lanaudiére pour un stage de 42 jours. Ce stage lui a permis
de s'immerger dans le mode de vie québécois et de bénéficier
de formations alignées avec les objectifs de son organisation.
Le stagiaire a ainsi pu approfondir sa compréhension du travail
du CREDIL et participer aux activités d’organismes locaux
spécialisés en environnement. Il a principalement collaboré
avec le Cégep régional de Lanaudiére a Joliette, et plus
spécifiguement avec le département de technique en production
horticole et environnement, participant a des sessions de cours,
deux fois par semaine.

CHANGEMENT DANS L'EQUIPE DU VOLET

Le volet des stages et des projets internationaux a marqué par le
départ de Guillaume Lamarre. Pour cette nouvelle phase, Karin
Mérinat a pris la reléve en tant que chargée de programmes,
succédant a Guillaume, tandis que Fabienne d’Almeida s’est
jointe a I'équipe en tant qu'adjointe aux stages et aux projets
internationaux. Ces changements refletent I'engagement
du CREDIL a renforcer ses initiatives internationales. Nous
souhaitons a Karin et Fabienne beaucoup de succés dans
leurs nouvelles fonctions, convaincus qu’elles apporteront
une contribution significative a I'expansion de nos activités
internationales.

25 ANS QSF

Le 11 novembre 2023, la communauté Québec sans frontieres
(QSF) a célébré 25 ans d’engagement au Musée d'art de
Joliette, rassemblant plus de 60 participant.e.s, y compris des
représentant.e.s du ministére des Relations internationales et de
la Francophonie (MRIF) et de 'AQOCI. Depuis 1998, QSF a facilité
des expériences culturelles et solidaires pour plus de 560 jeunes
dans divers pays

En aprés-midi, nous avons eu la chance de participer a une
activité de cocréation artistique et d'assister a des conférences
sur I'immigration et la souveraineté alimentaire. Merci a Sylvain
Thibault du CREDIL et Carole-Anne Lapierre d’Equiterre. A la fin de
la soirée, 'artiste peintre Kasimp - Artiste Peintre a révélé I'ceuvre
sur laquelle il a travaillé durant la soirée et qui a été inspirée par
les témoignages entendus

Des discours de figures importantes ont souligné les réalisations
de QSF, avec le soutien crucial de partenaires financiers comme la
caisse Desjardins de Joliette, 'Entrejeux et la brasserie Malstrom.
Ce 25¢ anniversaire marque un témoignage de I'impact positif de
QSF, anticipant de nouvelles opportunités et défis.
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En 2023-2024, ce sont plus de 70 bénévoles qui ont contribué
& accomplir la mission du CREDIL par le biais de plus de 9500
heures d’implication. Nous estimons encore cette année que
plusieurs centaines d'interventions distinctes ont été réalisées
entre les bénévoles et les familles accueillies par le CREDIL,
incluant I'appui linguistique hebdomadaire, les activités de
jumelage, les activités collectives, la préparation d'événements,
la participation a des groupes de discussions, le transport,
l'interprétariat, le conseil d’'administration, pour ne nommer que
les principaux. Au total, ce sont largement plus de 50 heures
d’'implication bénévole par semaine qui ont été données au
CREDIL.

Deux femmes et trois hommes se sont joints a la grande équipe
de bénévoles cette année. La majorité des bénévoles sont des
femmes (52), bien que la participation masculine (22) soit
croissante. 25 bénévoles sont issus de I'immigration.

DETAILS DES IMPLICATIONS

Jumelage

Durant I'année, 11 bénévoles et leurs familles ont participé
au programme de jumelage visant a aider les personnes
nouvellement arrivées a s'intégrer dans leur nouveau milieu de
vie. A raison de plusieurs heures par semaine, les familles se
rencontrent afin de prendre des nouvelles et faire des activités de
découverte culturelle et de la région. Cette implication représente
plus de 650 heures bénévoles incluant les activités de groupe
prévues dans le programme de jumelage.

Soutien aux familles nouvellement arrivées

En santé, ce sont 10 bénévoles qui ont offert leurs services en
interprétariat et en accompagnement aux rendez-vous médicaux
des nouveaux arrivants, totalisant 320 heures de temps donné.

Au cours de l'année, 6 bénévoles ont offert des ateliers
d’apprentissage du frangais a 12 personnes immigrantes adultes
pour un total de 205 heures d'engagement.

Six bénévoles ont apporté leur soutien aux agents d'intégration
lors de I'accueil de nouvelles familles de RPCE, que ce soit pour
I'accompagnement a |'épicerie, le repérage dans la ville ou en lien
avec les informations a connaitre dans la vie en appartement,
pour plus de 70 heures de bénévolat.

Les événements au CREDIL

Création et entretien d'un jardin collectif : la mise en place d’'un
jardin collectif au CREDIL a été possible grace & 4 bénévoles qui
ont prété main-forte lors de 'aménagement du terrain. lls ont
participé a la plantation d’arbustes, a la construction de bacs et
certains ont également participé a I'entretien pendant I'été (le
tout pour environ 38 heures de bénévolat).

10 bénévoles ont participé a la Féte interculturelle et a la remise
de certificats aux nouveaux arrivants, comptabilisant 60 heures.

Pour le temps des fétes, il y a eu environ 9 heures bénévoles
qui ont été offertes pour la féte de Noel, incluant I'implication
de 6 bénévoles, afin de rendre le temps des fétes festif pour
les personnes nouvellement arrivées, avec de la musique,
une distribution de cadeaux pour les enfants et un service de
bouchées et de boissons chaudes. Quelques bénévoles se sont
offerts cette année pour mettre en lien des donateurs pour I'achat
de cadeaux.

Volontariat

A l'intérieur du volet des stages et projets internationaux,
17 volontaires du programme Québec sans frontiéres (QSF)
ont donné de leur temps afin de compléter leur mandat a
I'international, totalisant 6 970 heures de travail. Un volontaire
du programme de réciprocité avec le Pérou a effectué un séjour
dans notre région durant I'hiver totalisant 196 heures. S'ajoute
a son séjour les huit bénévoles qui se sont mobilisé.e.s pour
I'accueillir, le former et lui faire découvrir les différents attraits
de la province, ce qui représente 226 heures de bénévolat en
plus. Dans le cadre des formations prédépart aux projets
internationaux, trois bénévoles ont partagé sur leurs cultures
respectives (togolaise et péruvienne), pour un total de 4 heures.

En terminant, le volet a organisé le séjour au Pérou de cing
volontaires issu.e.s de la technique de production horticole
et agroenvironnementale du Cégep de Joliette, cumulant 535
heures de bénévolat.

Ce bilan tient compte des activités principales chapeautées par
les différents volets d'activités du CREDIL et exclut les « autres
taches connexes » et les heures données en bénévolat informel,
qui représentent un apport important/appréciable et ne doivent
pas étre laissées sans mention.
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Stage scolaire

Le CREDIL a accueilli une stagiaire finissante
en éducation spécialisée du Cégep de Joliette
durant 'automne 2023. Le projet de stage avait
pour objectif d’apporter un soutien a I'équipe
d’intervention, mais également de créer un
projet permettant a 5 femmes récemment
arrivées au Québec, originaires du Congo et de
la Cote d’lvoire, de mieux vivre leur intégration
par le biais d'ateliers cafés-rencontres, d'ateliers
d'artisanats et par la mise en contact avec
plusieurs organismes de Joliette. Ce projet a
permis de brise I'isolement des femmes et de
créer un réseau social durable et sécuritaire.
Nous remercions l'implication qu’aura eue
Joanne Phanor au sein de notre organisme.

MOMENTS FORTS DANS L'ANNEE

En 2022-2023, dans le cadre des rencontres
« bénévoles en action », les bénévoles ont
été consultés afin de mieux jumeler leurs
interventions avec leurs intéréts et arrimer
les besoins soulevés par les bénévoles
avec ceux du CREDIL. Plusieurs initiatives
concretes ont par la suite vu le jour au cours
de la derniére année, notamment au niveau
de 'accompagnement des agents a l'accueil
familles nouvellement arrivées et de l'offre
d'ateliers de francisation. A cet effet, un groupe
de 4 bénévoles s'est formé, s'impliquant dans
la préparation des appartements d’accueil, dans
I'accompagnement a la premiére épicerie et dans
la découverte des incontournables de la ville. 5
bénévoles ont offert des ateliers de frangais,
hebdomadairement, chacun a des groupes
différents. Un total de 12 personnes a profité de
ces ateliers pour 250 heures d’implication.

Souper des bénévoles : pour souligner
I'implication précieuse des bénévoles, le CREDIL
a tenu un souper des bénévoles en janvier 2023.
La soirée, qui s'est déroulée sous la forme
d’'un 5 a 8, a rassemblé 35 personnes, dont 25
bénévoles, pour un moment de célébration,
de partage et de remerciements convivial et
apprécié de tous. Cette soirée a permis aux
bénévoles de partager leurs expériences et
d’échanger avec I'équipe. Des certificats et
cadeaux ont été distribués et les 25 années
d’'implication bénévole de Suzelle Melangon
ont été soulignés par la remise d’'une plaque.
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La responsable du volet bénévolat, Marie-Pier
Aubuchon, a quitté son poste début 2024 apres
avoir grandement contribué au développement
de cet aspect incontournable de la mission
du CREDIL. Nous sommes en processus de
recrutement pour ce poste.

FORMATIONS POUR LES BENEVOLES

Un atelier de formation sur les méthodes
d’enseignement du frangais auprés d’adultes
a été offert par Mme Rachel Sauvé, linguiste
et spécialiste de la francisation des adultes,
auquel 8 bénévoles ont participé

Un atelier sur la communication interculturelle,
dans le cadre de la journée mondiale des
bénévoles a été offert.

Une formation sur la communication
interculturelle a été donnée a une douzaine
de personnes. Cette formation offerte par
le CREDIL, visait & éduquer les participants
sur les notions de culture, d'approche
culturelle, d’interculturalité par rapport au
multiculturalisme, de stéréotypes cultures,
etc. afin de les outiller pour de meilleures
interventions.
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Le CREDIL entretient régulierement les contacts avec ses membres,
sympathisant.e.s, partenaires et le grand public via différentes
stratégies et médiums de communication, tels les médias sociaux,
l'infolettre, le site web et les communiqués de presse.

MEDIAS SOCIAUX

La plateforme principale permettant de rejoindre le public le plus large
pour le CREDIL demeure Facebook, ol nous avons plus de 3 744
abonnés, une augmentation de 300 par rapport a I'année derniére.
Nous y publions régulierement des nouvelles des activités de nos
trois volets ainsi que des invitations a des événements et activités
de formation, des offres d'emplois et autres. Le taux d'engagement
de nos abonnés avec le contenu que nous publions demeure
constamment élevé. Le CREDIL publie également réguliérement des
photos, mises a jour et nouvelles sur la plateforme Instagram via
des publications éphémeéres (stories). Nous avons présentement 667
abonnés sur cette plateforme, une augmentation de 82 par rapport
a l'année derniére.

INFOLETTRE

Linfolettre du CREDIL est envoyée mensuellement par voie
électronique afin de communiquer des nouvelles du CREDIL,
notamment sur nos réussites, projets en cours, événements a venir
et offres d’emploi.

SITE WEB

Le site web du CREDIL est réguliérement mis & jour avec des actualités
et nouvelles de nos trois volets, ainsi que des événements a venir.
Par ailleurs, nous sommes en processus de mise a niveau de notre
site par rapport aux nouvelles exigences de la loi 25 sur les données
personnelles.

PARUTIONS DANS LES MEDIAS LANAUDOIS

Afin de rejoindre le grand public de Lanaudiére et d’étendre son
rayonnement dans la région, le CREDIL envoie réguliérement des
communiqués de presse aux différents médias lanaudois. Dans la
derniére année, plusieurs nouvelles du CREDIL ont été publiées. En
voici quelques-unes:

» Le CREDIL souligne le travail de ses bénévoles, I'action 14 février
2024

» Ladiversité culturelle de la région soulignée en grand lors de la
féte interculturelle, I'action 22 juin 2023

» Dana Gojak honorée lors de l'inauguration de la salle de
conférence du CREDIL, I'action 11 juillet 2023
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PLANIFICATION STRATEGIQUE

Cette année les travaux de mise en action de la planification
stratégique débutée en 2021 se sont poursuivis. Des rencontres
des comités de travail des chantiers retenus (clarifier la structure
organisationnelle, fidéliser les employés et développer la vision
du milieu de vie de la Maison de solidarité) se sont tenus tout au
long de 'année 2023-2024. Les services de la firme en ressources
humaines Humania ont été retenus afin d'accompagner le
CREDIL dans le chantier clarifier la structure organisationnelle
ainsi que fidéliser les employés. Les responsables de volets,
la coordination et la présidence du Conseil d'administration
participent a cette réflexion dont I'objectif est de mettre a jour la
structure organisationnelle du CREDIL afin qu’elle corresponde
mieux aux réalités, a la mission et aux objectifs du CREDIL actuel
et de demain. Face aux défis de recrutement qui s’accentuent,
cette réflexion porte aussi sur la question des salaires et les
enjeux d'attraction et de rétention des employé.e.s dans un
environnement de pénurie de main d'ceuvre qui touche I'ensemble
de la province.

FONDS AUTONOMES

Les fonds autonomes représentent prés de 13% des revenus du
CREDIL pour I'année 2023-2024. Une grande proportion de ces
fonds a été générée par le service d'interprétariat du CREDIL et par
des ententes de services avec le CISSSL et la ville de Repentigny
pour des offres de formations interculturelles et d'accompagnement
dans l'intégration de pratiques en équité diversité et inclusion
(EDI). Les levées de fonds dans le cadre du programme NQSF du
MRIF ainsi que divers dons a l'organisme viennent compléter la
composition des fonds autonomes pour I'année.

Contrat avec le Centre de Santé et de Services sociaux
de Lanaudiere dans le cadre de I'accueil
des Infirmiér.e.s diplomé.e.s hors Canada (IDHC)

Dans le cadre du projet de reconnaissance des compétences
d’infirmiér.e.s recruté.e.s a l'international, le CREDIL a été le
maitre d’ceuvre d'une entente avec le CISSS de Lanaudiére pour
accompagner son service de développement organisationnel
et expérience employé.e dans le processus d’intégration des
infirmier.e.s diplomé.e.s hors Canada (IDHC) pour la formation
et le développement de compétences interculturelles. Dans le
cadre de ce contrat qui a duré du mois de mai 2023 a mars 2024,
les services suivants ont été offerts au CISSS de Lanaudiére.

» Elaboration de 3 ateliers de formation

» Lintégration des infirmier.e.s diplomé.e.s hors
Canada (IDHC) en contexte québécois

» Compétence culturelle et gestion d'équipe diversifiée
» Décentration et développement du leadership inclusif

» Dispensation de prés de 100 sessions de formation a plus
de 1000 membres du personnel soignant et a une trentaine
de gestionnaires dont I'équipe de la Direction des soins
infirmiers
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» Elaboration d'une formation virtuelle d'1h30 portant sur
l'intégration des infirmiér.e.s dipldmé.e.s hors Canada (IDHC)
en contexte québécois (diffusée dans l'intranet du CISSSL)

» Elaboration d'un guide pour les gestionnaires dans le
cadre de l'accueil et de l'intégration des travailleurs et
travailleuses recruté.e.s a I'International

» Elaboration d'un guide d’adaptation interculturelle pour les
travailleurs et travailleuses recruté.e.s a l'international

» Organisation d'un groupe de discussion avec 10 IDHC
» Elaboration d’'un programme de mentorat communautaire

» Participation au tournage de 4 vidéos sur lI'expérience
d’intégration des IDHC au CISSS de Lanaudiére

» Coaching d'équipe de précepteurs et préceptrices des
préposé.e.s aux bénéficiaires recruté.e.s a l'international a
la demande de la Direction des soins infirmiers.

SERVICE D'INTERPRETARIAT

Le CREDIL offre a des organismes institutionnels,
communautaires et a des entreprises un service d'interprétariat
dans plusieurs langues : Anglais, arabe, créole, espagnol,
kaba, kinyamulenge, kirundi, laotien, népali, sango, swahili et
thailandais. Cette prestation payante a pour but de faciliter
I'accés aux services pour les personnes réfugiées et immigrantes,
de permettre aux intervenant.e.s de communiquer adéquatement
avec leur clientele allophone et de favoriser une communication
interculturelle efficace et satisfaisante.

RESSOURCES HUMAINES

Tout comme plusieurs autres organismes et comme abordé
précédemment, le CREDIL rencontre des difficultés de recrutement
en raison de la pénurie de main d’ceuvre, mais également des
réalités financieres d'un OBNL qui ne peut rivaliser avec les taux
horaires qu'offrent les institutions qui emploient le méme type de
ressources que les notres (en particulier le Centre de services
scolaires des Samares et le CSSS de Lanaudiére). La question
salariale, jumelée a un haut taux de mobilité de la main d’ceuvre,
pousse les organismes dans un processus de dotation continuel
et permet parfois difficilement de recruter des ressources avec les
compétences recherchées. Les organismes comme le CREDIL
doivent en conséquence mettre beaucoup plus d’énergie que
par le passé dans la recherche et la formation des nouveaux
employé.e.s car ces derniér.e.s manquent parfois d'expérience.
Dans ce contexte, les délais entre |'affichage et le recrutement pour
un poste donné ne cessent d'augmenter et cette nouvelle réalité
met une pression grandissante sur la coordination.

Un certain mouvement de personnel a d’ailleurs marqué
I'année, notamment par le départ du chargé de programmes
aux projets et stages internationaux, Guillaume Lamarre, qui a



grandement contribué au volet et a la vie organisationnelle de
l'organisme pendant 7 ans, de I'animatrice de milieu de vie, Marie-
Pier Aubuchon et de I'ICI FPJ, Emilie Perreault. Une nouvelle
ressource, Lyne Lamarre, a été ajouté au volet ECM afin de
préter main forte a la chargée de programme, ce qui a permis de
répondre a la demande croissante pour des ateliers et formations
de la part de nos partenaires institutionnels et organisationnels.

LOCATION/UTILISATION DE SALLES

La grande salle de rencontre du CREDIL a été officiellement
inaugurée cette année et le nom d’'une pionniére en immigration
du CREDIL, Dana Gojak, lui a été associé. Figure marquante dans
le milieu de I'immigration dans Lanaudiére, Dana s'est démarquée
par son engagement social et son dévouement pour l'intégration
des nouveaux arrivants, notamment des personnes réfugiées pris
en charge par I'Etat, en plus d'avoir été une collégue de travail
respectée de tous.

Maintenant orné d'une plaque en I’honneur de cette grande dame,
I'espace est devenu d’autant plus chaleureux et significatif par son
legue. Les célébrations ont eu lieu le 12 juin 2023 en soirée, en
présence de plus de 40 personnes, dont son fils, qui a témoigné de
I'accueil du CREDIL & leur arrivée a Joliette et de la gratitude envers
l'organisme pour cet événement d’inauguration. Par ce geste, le
CREDIL reconnait I'importance de I'apport de Zvjezdana Gojak,
décédée en 2017, dans la construction du volet immigration et
I'évolution de l'organisme pour les familles immigrantes.

Durant I'année 2023-2024, la grande salle de conférence de la
Maison de la solidarité continue a étre bien utilisée par I'équipe
du CREDIL. La multifonctionnalité de la salle permet d'y tenir
des activités variées dont des rencontres (d’équipe, avec les
bénévoles, avec notre clientéle, avec les VQSF et avec des
partenaires de I'extérieur), des formations, des événements
formels et informels, des visionnements de contenu numérique
sur grand écran, des activités d’envergure pour notre clientéle et
des activités physiques de groupe. Cette année, la salle a servi
pour des cours de ZUMBA et d'initiation a I'auto-défense, pour
la tenue d’AGA, pour les rencontres du Conseil d'administration,
pour des rencontres ORION et pour l'accueil de la table en
immigration de la MRC de Joliette, entre autres choses.

Quant a lalocation de la salle, cette année 13 contrats de location
ont été signés auprés de 10 organismes communautaires et
quelques particuliers et groupes autres que communautaires.
Au total, 15 plages locatives ont été réservées dans la grande
salle de conférence pour la tenue de formations et de rencontres.
La baisse substantielle des locations de cette année peut
étre attribuée aux réparations de la route qui ont duré de
mai a novembre 2023, rendant les places de stationnement
inaccessibles et I'ambiance parfois désagréable a cause du
bruit et des vibrations. Nous espérons reprendre notre rythme
de croisiére pour les locations quand les travaux seront achevés.

La location des salles permet de générer des revenus autonomes
pour le CREDIL et permet aussi de renforcer les liens avec
d’autres acteurs du milieu communautaire. Notons que dans
cet esprit 18 plages non-payantes ont été réservées pour
certains organismes partenaires (table de PE, Ma famille ma
communauté, perspectives nouvelles).

Au sous-sol, 13 locations ont eu lieu dans la derniére année
financiere. Les espaces servent majoritairement comme
espaces de rencontres, pour les ateliers de francisation avec les
bénévoles, comme lieu de travail pour les employé.e.s et comme
lieu de rencontre en petit groupe a l'interne.

PRIX ANDRE=GAUTHIER

Le CREDIL s’est vu remettre cette année le prix André-Gauthier
pour la longévité de ses actions et I'étendue de ses services
offerts a la communauté. Ce prix souligne la contribution des
citoyens corporatifs de la région et leurs actions de coopération,
de solidarité et d'équité. Le prix a été remis par le député fédéral
de Joliette, Gabriel Sainte-Marie et I'artiste Ginette Trépanier, qui
a créé 'ceuvre de bronze remis dans le cadre de I'événement.

Madame Trépanier :

« Je suis fiére que les gens qui viennent s'établir dans la région
puissent compter sur le CREDIL. »
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FORMATIONS ET ATELIERS OFFERTS

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Population générale

Présentation des projets internationaux du CREDIL pendant les JQSI 25 3h
Limmigration humanitaire au Qc - Aux bonheurs des ainé.e.s 10 3h
PASC territoire en jeux (JQSI) 12 2h
Semaine de la rencontre interculturelle : le théatre Parminou a présenté une conférence théatralisée 55 3h
«La moitié des deux»

Atelier d'information sur la Palestine 35 1h30
Atelier sur les réalités des migrations et des personnes réfugiées a été présenté aux bénévoles

du CREDIL 4 2h
La maison des Femmes de Saint-Lin- atelier sur le racisme systémique 8 2h
Festiv'ado- un jeu de serpent échelle géant sur le theme du racisme systémique 80 3h
Colloque Mépal-Atelier justice économique 12 2h
Projection du film I'Audience avec le CRAPO 15 2h
Projection du film Ru avec le CRAPO 80 2h
Projection du film I'Histoire jugera avec le CRAPO 70 2h
Projection du film La Famille de la féret 40 2h
Conférence Contribuer a I'échelle locale et mondiale (Webinaire Activer le Changement) 40 1h30
Conférence sur la souveraineté alimentaire par Equiterre 25 1h30

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Jeunes 18-35 ans

Séance d'introduction au projet de forums internationaux- Pérou 16 2h
Atelier “ Résonances” - Le vivre ensemble 17 2h
Atelier “La participation citoyenne” 16 2h
Atelier “Médiation citoyenne ” 16 2h
Atelier “La communication positive et I'estime de soi” 13 2h
Atelier “Les peuples autochtones du 17 2h
monde et du Québec” 15 2h
Atelier de travail préparatoire pour le forum #2 — Pérou/Bolivie 20 2h
Atelier de travail préparatoire pour le forum #2 — Québec/Togo 15 2h
Deuxiéme forum international 41 3h
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NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : étudiant.e.s du secondaire et primaire

100 min (2x50

Campagne d'action pour la défense des droits humains (PDL et de la rive) 35 min)
Animations sur la thématique des migrations et des déplacements forcés a I'école Saint-Jean- 94 5x1h (5h)
Baptiste a Saint Michel des Saints et a I'école Monseigneur -J.-A.-Papineau a Joliette
Atelier autour du film d’animation Dounia et la princesse d’Alep, Kadi. Lécole Saint-Jean-Baptiste 50 4h (2x2h)
a Saint Michel des Saints et a I'école Monseigneur -J.-A.-Papineau a Joliette
. T R o 9x1h1
9 ateliers sur la communication interculturelle College Esther-Blondin a Saint-Jacques 292 1(1 ﬁZSmSiL
Centre de réadaptation jeunesse de Joliette ateliers d’été (8 ateliers) 35 16h
Animations scolaires JQSI Isur la souveraineté alimentaire (Erabliére et De-la rive) 250 9);71?:;?)
. . . P o . . 9x75min
Animations scolaires JQSI Isur la souveraineté alimentaire (Erabliere et De-la rive) 250 11h25
Atelier sur la justice économique a école I'Erabliére 150 5h

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Etudiant.e.s du CEGEP

Intervention en milieu interculturel Cégep de Joliette (Technique en éducation spécialisée) 2021 65 6h
Atelier premiéres démarches d'installation avec IDHC 40 2h
Atelier de communication interculturelle (département des langues, Joliette) 21 3h
Kiosque d'information lors de la Journée nationale Vérité et réconciliation avec les populations 80 oh
autochtones

Quiz Kahoot: Mois de I'histoire des noirs avec le groupe Orion 20 Th
Présentation de la bd thématique AQOCI (souveraineté alimentaire en présence de |'autrice) classe 22 oh
de frangais en technique agricole.

Kiosque d’information lors de la Semaine de lutte contre le racisme (casque VR, questionnaire) 80 2h
Présentation témoignage jeune orion classe sciences humaines profil monde 15 3h

Conférence sur les réalités des migrations et des personnes réfugiées a été présentée au Cégep
de Terrebonne pour les étudiant.e.s du programme de travail social et des étudiant.e.s en 120 2h
technique d’hygiéne dentaire.
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NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : familles immigrantes

Atelier « persévérance scolaire » (en présentiel) 10 1h30
Atelier permis de conduire avec agent de la SAAQ 10 1h30
Le role de la police communautaire 12 1h30
Permis de conduire et achat d'une voiture 13 1h30
Droits et obligations des locataires ( CREDIL) 13 1h30
Valeurs de la société québécoise 12 1h30
Salubrité du logement ( Ecole de francisation) 13 1h30
Trucs et astuces pour économiser 7 1h30
Le budget 7 1h30
Systeme d’éducation québécois 12 1h30
Droits et obligations du logement ( Ecole de francisation) 13 1h30
Logement et salubrité ( Ecole de francisation) 37 2h

Le systeme fiscal 22 2h

Testament et assurance vie 8 1h30
Atelier sur la souveraineté alimentaire, Journée internationale du droit des femmes du 8 Mars 7 2h

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Travailleur.se.s du communautaire, élu.e.s

Créer la confiance au-dela des différences 22 2h30
Leadership inclusif et gestion de la diversité; pour une communication efficace 21 2h30
Communication en contexte interculturel ; se comprendre au-dela des mots 20 2h30
Linclusion; un déterminant de la santé des personnes issues de l'immigration 20 2h30
Portrait et nouveautés juridiques de I'immigration dans la MRC de Joliette en 2024 22 2h30
Créer la confiance au-dela des différences 10 2h30
Leadership inclusif et gestion de la diversité; pour une communication efficace 12 2h30
Communication en contexte interculturel ; se comprendre au-dela des mots 12 2h30
Linclusion; un déterminant de la santé des personnes issues de l'immigration 9 2h30
Portrait et nouveautés juridiques de I'immigration dans la MRC de Matawinie en 2024 2h30

44



NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Employé.e.s entreprises de la région

Formation CISSSL plus de 1000 T1h a 2h30
Formation PAX Habitat 40 1h30
Atelier Vivre ensemble Safima 50 1h30
Théatre Esther Blondin 800 2h30
Formation MRC Matawinie 36 1h30 x 3
Coaching précepteurs CISSSL 10 1h30
Formation CJE 16 3h
Théatre école secondaire Bermon 120 2h
Théatre école de la Rive 110 2h

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Etudiant.e.s du Cégep

Aspect financier du projet et gestion du budget 5 1h
Santé et sécurité a I'étranger 5 2h
Aspects logistiques du projet de volontariat 5 2h
Connaissance de soi : dynamique d’équipe 5 1h
Notions d’égalité entre les genres 5 1h
Le choc du retour 5 3h
Evaluation du projet au retour 5 2h
Santé curative en voyage 5 1h
Formation retour de projets de solidarité 5 Th
Préparation au projet de solidarité 5 2h
La culture péruvienne 5 2h
Rencontre avec les partenaires locaux 1 2h
Gestion de groupe /accompagnement 1 3h
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NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Présences

PUBLIC CIBLE : Volontaires internationaux

Connaissance de soi 11 Th
Réflexion sur le Québec et le Canada et leur place dans le monde. 11 1h
Réflexion sur le Québec et le Canada et leur place dans le monde. 5 1h
Aspect financier du projet et gestion du budget 11 1h
Aspect financier du projet et gestion du budget 5 Th
Santé et sécurité a I'étranger 11 2h
Santé et sécurité a I'étranger 5 2h
Aspects logistiques du projet de volontariat 11 2h
Aspects logistiques du projet de volontariat 5 2h
Suivi et évaluation de projets 11 1h
Suivi et évaluation de projets 5 1h
Intégration de I'environnement dans les projets 11 1h
Intégration de I'environnement dans les projets 5 1h
Connaissance de soi : dynamique d’équipe 11 1h
Connaissance de soi : dynamique d’équipe 5 1h
Notions d’égalité entre les genres 11 1h
Notions d’égalité entre les genres 5 Th
Le choc du retour 11 3h
Evaluation du projet au retour 11 3h
Santé curative en voyage 11 2h
Santé curative en voyage 5 2h
Formation retour de projets de solidarité 11 3h
Préparation au projet de solidarité 5 2h
La culture péruvienne 5 2h
Communication interculturelle 5 2h
Ethique a I'étanger 5 2h
Décoloniser la solidarité internationale § 2h
Connaissance expérience anciens volontaires 5 2h
Connaissance du pays d'accueil 5 2h
Préparation d’un projet de sensibilisation 5 2h
Gestion de conflits 5 2h
Ethique au Québec - Réciprocité 1 1h
Présentation du CREDIL- Réciprocité 1 1h30
Choc culturel - Réciprocité 1 2h
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NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION

Formations virtuelles Présences

PUBLIC CIBLE : Volontaires internationaux

Introduction au volontariat et au programme de formation 5 Th
Le programme QSF 5 Th
Le CREDIL 5 1h30
Présentation des partenaires internationaux 5 Th
La solidarité internationale 5 1h30
Le contrat et les codes d'éthiques 5 1h
La levée de fonds 5 Th
Présentation des pays d'accueil 5 2h
Education & la citoyenneté mondiale 5 1h
Egalité entre les femmes et les hommes 5 2h
Santé et sécurité a l'international 5 4h30

NATURE DE LATELIER OU DE LA FORMATION
Formations virtuelles

PUBLIC CIBLE : Etudiants.e.s du Cégep

Présences

Introduction au volontariat et au programme de formation 5 1h
Le programme QSF 5 1h
Le CREDIL 5 1h30
Présentation des partenaires internationaux 5 Th
La solidarité internationale 5 1h30
Le contrat et les codes d'éthiques 5 1h
La levée de fonds § 1h
Présentation des pays d’accueil 5 2h
Education & la citoyenneté mondiale 5 Th
Egalité entre les femmes et les hommes 5 2h
Santé et sécurité a l'international 5 4h30
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FORMATIONS DISPENSEES AU PERSONNEL

FORVATIONS SUVIES cEmevres  MEURESOE
DU PERSONNEL

Webinaire présentation du nouveau QSF Volet 1 3 6h
Webinaire d'inspiration : Building Equity 1 1h
Les premiers secours psychologiques par le Réseau des éclaireurs 12 3h
Webinaire statuts temporaires 1 2h
Journée PASI a St-Eustache 8 6h
Formation OMEGA 16 19h
Formation RCR internationale 2 7h30
Formation Digna abus sexuels coopération internationale 1 3h
Formation GAR 201 1 12h
Formation fatigue de compassion 10 6h
Forum sur I'immigration/intégration par I'université Concordia 1 3h
Formation programme d’accompagnement et soutien a I'intégration (PASI) 6 2h
Formation GSI du mardi (réponse aux questions) 3 1h
Formation sur le portrait et nouveautés juridiques de I'immigration 1 2h30
Les arts dans l'intégration des réfugiés 1 1h30
Formation espace parents 1 12h
Formation a l'outil PEVC (violence conjugale) 1 3h
Formation immigration (survol des statuts) 1 3h
Appréciation du risque homicidaire en contexte intrafamilial - Alerte Lanaudiéere 1 6h

Evénement régional TRCVCL 2023 : Les enfants exposés a la violence conjugale :
impacts, enjeux et perspectives
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NOMBRE

FORMATIONS SUIVIES DE MEMBRES EOEFLJ'\EE_?_IEE
DU PERSONNEL

Accés aux soins de santé pour les travailleurs migrants - SHERPA 1 2h

Formation GSI 1 3h

Formation Orientation canadienne a I'étranger (OIM) 1 1h

Formation Motivaction et ICI Jeunesse : Les clés du succes d’'un comité engagé, la
communication interculturelle, le portrait de la diversité dans I'ensemble des régions, 1 21h
le cercle de parole, I'approche feministe et antiraciste.

Formation de l'intégration linguistique et de I'éducation interculturelle ( DILEI) 1 1h
Activités du groupe Volet 2- PASI 1 1h30
Formation GSI/PASI 9 30h
Formation GSI (volets spécifiques aux ICI ) 3 10h
Formation en secourisme générale 1 8h
Webinaire : Racisme anti-Noir et traumas: pistes de refléxion et d’intervention 1 2h
Etapes de la demande d'asile et portail de IRCC (Clinique justice Migrante) 2 3h
Webinaire Francisation Québec (MIFI) 2 2h
Formation GSI (superviseur) 1 110h
Atelier d'information sur le PASI pour les coord et directions 2 24h
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Représentations et implications organisationnelles 2023-2024

TABLES, COMITES

OU RENCONTRES

OBJECTIFS

PARTICIPANTS

TERRITOIRE

NOMBRE DE
RENCONTRES

Assemblée générale
de 'AQOCI

Formation sur la
thématique annuelle
AQOCI

Rentrée AQOCI

Formation en ECM
et suivi JQSI

Concertation en
ECM

Comité de travail
JQsl

Consultation
stratégie jeunesse
en coopération

et solidarité
internationale

Comité interculturel
du CEGEP de
Joliette

Webinaire pour

le programme
Canadien Activer le
changement

Kiosque CREDIL
pour la Féte des
Patriotes

Projets avec Windle
International

30

AGA

Connaissance sur la
souveraineté alimentaire

Concertations QSF pour
nouveau dép6t triennal

Planification des JQSI et

formation: renforcer des

alliances avec les nations
autochtones

Echanger sur des
éléments clés de nos
pratiques de démarches
participatives en ECM

Planification JQSI

Participation au travail
de consultation et
d’élaboration de la

stratégie d'engagement
jeunesse (18-35 ans) en
coopération et solidarité
internationales pour
'’AQOCI.

Proposer, mettre en
ceuvre et faciliter des
activités de sensibilisation,
d'information ou de
formation qui contribuent
a la compréhension des
diversités culturelles
et qui favorisent le
développement des
attitudes nécessaires a
l'engagement social et a
l'ouverture sur le monde.

Participation comme
panéliste en tant que Petit
et moyen organisme pour

exposer les pratiques

d’action en ECM

Promouvoir les services et
les actions du CREDIL

Planifier le projet de
bourses d’études en
Ouganda

CREDIL, AQOCI, OCI membre de
I'AQOCI

AQOCI / autres OCI
AQOCI/MRIF/ autre OCI

AQOCI et OCI membres

responsables de 'éducation a la
citoyenneté mondiale (ECM) de
I'AQOCI

responsables des JQSI (ECM) de

I’AQOCI
AQOCI et membres

Directrice adjointe du CEGEP de
Joliette, membres du personnel
enseignant et administratif du
CEGEP de Joliette, CREDIL

OCl et PMO canadiennes

CREDIL, Organismes de la région

WIO, QMA, CREDIL

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

Provincial

National

Local

International



TABLES, COMITES NOMBRE DE

OU RENCONTRES OBJECTIFS PARTICIPANTS TERRITOIRE RENCONTRES
Projet avec QMA Planifier le projet de HCR, QMA, CREDIL, Windle International 4
bourses d'étude en international
Ouganda
Projets avec Planifier les projets avec CREDIL, ADETOP, VQSF International 4
'ADETOP 'ADETOP
Projets avec LONG Planifier les projets avec ~ CREDIL, L'ONG La COLOMBE, VQSF International 4
La COLOMBE I'ONG La COLOMBE
Projets NQSF avec la Planifier les projets avec la CREDIL, REIHS, VQSF International 6
REIHS REIHS
Projets NQSF avec Planifier les projets avec CREDIL, PRODECO, VQSF International 7
PRODECO PRODECO
Projets avec ACTA Planifier les projets avec CREDIL, ACTA International 2
ACTA
MRIF Suivis aux projets QSF CREDIL, MRIF Provincial 5
PCCI Suivis au projet PCCI CREDIL, PCCI Provincial 8
Projet CEET au Togo Planifier le projet PCCI 3E ING, CEET, CREDIL International 2
Projets en Colombie  Planification de projet en  CREDIL, Corpo GEDI, CoopFa, CREL, International 6
ERE en Colombie BP Forest
Comité 25 ans QSF Planifier la soirée CREDIL, Musée d'art de Joliette Local 5
retrouvailles
Consultation sur les  Contribuer a une recherche CREDIL, AQOCI, OCl membre de Provincial 2
0DD - AQOCI sur l'utilisation des ODD I'AQOCI
Concertation NQSF Echanger sur les enjeux du CREDIL, OCI bénéficiaires du NQSF, Provincial 5
NQSF AQOCI, MRIF
Rencontre de Echanger sur les enjeux de CREDIL, OCI bénéficiaires du NQSF, Provincial 1
concertation VQSF sécurité en coopération et AQOCI, MRIF
solidarité internationale
Projet Monde Collaborer a la mise en CREDIL, MS Québec, MS Bénin International 4
Solidaire place de l'organisme

Monde solidaire Québec et
appuyer Monde solidaire
Bénin
Université Laval Développer des CREDIL, U.LAVAL Provincial 2
propositions des stages
internationaux

CEGEP de Joliette - Développement de CREDIL, Programme TPHA CEGEP Régional 4
TPHA stage et projets avec les de Joliette
étudiants
Vers une stratégie Identifier collectivement CREDIL, OCI membres de 'AQOCI, Provincial 1
jeunesse en des pistes d'action pour AQOCI, autres acteurs-trices du
solidarité une stratégie jeunesse milieu académique et social du
internationale du (18-35 ans) en solidarité Québec
Québec internationale.
Bureau de Exploration pour le CEGEP Sainte-Foy et CREDIL Provincial 5
développement développement de stage et
international CEGEP  projets avec les étudiants
Sainte-Foy
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TABLES, COMITES

OU RENCONTRES

OBJECTIFS PARTICIPANTS TERRITOIRE

NOMBRE DE
RENCONTRES

Bureau de
développement
international CEGEP
Lanaudiére

MIFI- organismes
PASI Laval,
Laurentides et
Lanaudiére

MIFI- Rencontres
RPCE

MIFI-Rencontre PASI

Table locale de
concertation en
immigration MRC
Joliette

Table locale de
concertation en
immigration MRC
Matawinie

Table régionale
de concertation
en immigration

- Lanaudiére
économique
Comité d'accueil
infirmier.ere.s
dipléomé.e.s hors
Canada

Comité d'accueil des
nouveaux arrivants
Rencontre
exploratoire Ville
repentigny

Comité mixte

cadre de référence
Repentigny 26 juin
Projet campagne
vivre-ensemble

Rencontre CLDSJ

Rendez-vous
immigration MRC
Joliette

Forum Regional
immigration

92

Développement CEGEP Lanaudiére Régional
partenariat projet et stages
internationaux

Rencontres de Organismes PASI de Lanaudiére, Inter-régional
concertation et Laval et Laurentides
d’information

Rencontres de Les 14 organismes d’'accueil de Provincial
concertation et RPCE, MIFI, TCRI
d’information

Rencontres de Organismes PASI, TCRI Provincial
concertation et
d'information

Concertation immigration ~ Acteurs en immigration de la MRC Local
de Joliette
Concertation immigration ~ Acteurs en immigration de la MRC Local

de Matawinie

Concertation immigration ~ Acteurs en immigration lanaudois Régional
Concertation immigration  MIFI, CISSSL, CEGEP Joliette, MRC, Local
CJE
Concertation immigration Acteurs en immigration Saint- Local
Michel des Saints
Explorer les avenues CREDIL, Repentigny Local

concernant la formation du
personnel de Repentigny
Appui a la Ville de CREDIL, Repentigny, autres OBNL Local
Repentigny pour son cadre
de référence

Appui a la Ville de CREDIL, ville de Repentigny et Local
Repentigny pour sa autres municipalités
campagne sur le Vivre
ensemble
Appui du territoire sur les CREDIL, ville de Repentigny et Local
questions sociales du autres OBNL
territoire
Vivre ensemble CREDIL et acteurs du territoire Local
Vivre ensemble CREDIL et acteurs du territoire Régional
Matawinie

12

14

13



TABLES, COMITES

OU RENCONTRES

OBJECTIFS

PARTICIPANTS

RENCONTRE CISSSL

CA (et AGA) Maison
Pauline Bonin

20e anniversaire le
la Maison Pauline
Bonin

Représentation des
services du CREDIL
au CJE

Représentation des
services du CREDIL
a Thérese-Martin
Table de
concertation réalité
Jeunesse

Santé des personnes
réfugiées

Table régionale

de concertation
régionale en
matiére de
violence conjugale
de Lanaudiére
(TRCVCL)

Comité
Communautés
culturelles de la
TRCVCL

MIFI- ICI Santé et
Services sociaux, ICI
S et PE, ICl jeunesse,
ICI FPJ et jumelage

Appui et ajustement du
travail de formation et
la mise en place des
politiques.

Veiller aux intéréts de
la MPB tout en tenant
compte de la réalité des
personnes accueillies par
le CREDIL

Souligner les 20 ans de la
création de la MPB

Présenter les services
offerts par le CREDIL pour
la clientéle immigrante a

I'organisme du CJE

Participer a la Table de
concertation regroupant
des organismes
communautaires
travaillant aupres des
jeunes de 12 a 35 ans
dans la MRC de Joliette.

Concertation

Concertation

Concertation

Espaces d'échange avec
les ICI organisés par le
MIFI

CREDIL, CISSSL

CREDIL et autres membres du
CA (partenaires, employées,
citoyennes, résidentes de la MPB)

Acteurs gravitant autour de la MPB

Employé.e.s du CJE

CREDIL et les Organismes
communautaires jeunesse

Equipe Bilan de santé et de bien-
étre des réfugiés du CISSSLAN

Clinique GMF-U du Nord de
Lanaudiere

CREDIL

Organismes communautaires,
Ministere de la Justice, corps
policiers, etc.

Membres de la TRCVCL intéressés
par le travail aupres des
communautés culturelles

CREDIL, les ICI

NOMBRE DE
TERRITOIRE RENCONTRES

Local 4

Local 8

Local 1

Local 50

Local 3

Local 2
Régional 1
Régional 2
Provincial 10
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TABLES, COMITES

NOMBRE DE
RENCONTRES

OU RENCONTRES OBJECTIFS PARTICIPANTS TERRITOIRE
Comité consultatif Apporter commentaires,  Intervenants auprés des personnes Provincial
pour la réalisation suggestions et avis lors réfugiées et immigrantes

d’'une trousse de développement de la

informationnelle trousse

“pré-départ” en santé
mentale destinée
aux personnes
immigrantes et

réfugiées (CERDA et
SHERPA)
MIFI - Comité Discussions avec le MIFI Les organismes RPCE (14) et le Provincial
Logement (org. et nos partenaires RPCE MIFI
RPCE) autours des questions en
lien avec le logement
Comité Logement reflextions collectives sur ~ Action Logement et nos différents Régional
de Action-Logement le logement a Joliette partenaires
Lanaudiere
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NOS PARTENAIRES FINANCIERS

Le CREDIL tient & saluer tous les partenaires qui, au cours de
I'année 2023-2024, ont appuyé sa mission et ses activités. Grace
a l'engagement de ces partenaires, le CREDIL a pu rayonner dans
son milieu et répondre aux besoins de sa clientéle.

»

»

»

»

»

Association québécoise des organismes de coopération
internationale

Centre intégré de santé et de services sociaux de
Lanaudiere

Centre de services scolaires des Samares
Député Frangois St-Louis
Député Gabriel Ste-Marie

Ministere de I'l'mmigration, de la Francisation et de
I'Intégration

Ministere des Relations internationales, de la
Francophonie

Ville de Joliette

MEMBRARIAT ORGANISATIONNEL

»

»

Association québécoise des organismes de coopération
internationale (AQOCI)

Centre régional de formation de Lanaudiére (CRFL)
Chambre de commerce de la Haute-Matawinie

Conseil régional de I'environnement de Lanaudiére
(CREL)

Mouvement d’Education Populaire Autonome de
Lanaudiere (MEPAL)

Radio Nord Joli (CFNJ)

Table de concertation des organismes au service des
personnes réfugiées et immigrantes (TCRI)

Table régionale des organismes communautaires de
Lanaudiére (TROCL)




ORIENTATIONS ET PLAN D’ACTIONS 2024-2025

Volet administratif

Réviser et mettre a jour les réglements
généraux du CREDIL.

Mettre en place la nouvelle structure organisa-
tionnelle du CREDIL selon les travaux et
recommandations de la derniére planification
stratégique.

Réviser la politique salariale du CREDIL et
trouver de nouvelles sources de financement
afin d'étre plus compétitif dans le recrutement
de nouvelles ressources et d’assurer la
pérennité des postes de I'organisme.

Volet immigration

1. Poursuivre le plaidoyer pour I'amélioration
des conditions d’accueil, d'installation et
d’intégration des familles immigrantes aupres
des différentes instances gouvernementales,
communautaires et des propriétaires ayant
un parc immobilier.

2. Evaluer I'impact réel de nos services a l'aide
de divers outils (sondage, formulaire de
satisfaction, groupe de discussion) afin de
mieux les adapter aux besoins des clientéles
immigrantes.

3. Dans le cadre du chantier fidélisation
du personnel de la derniére planification
stratégique, mettre en place des pratiques
innovantes afin d’améliorer le bien-étre
physique et mental de I'équipe immigration,
dans un contexte de travail complexe auprées
des personnes issues de I'immigration.
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Volet Education d la citoyenneté
mondiale (ECM)

1. Développer des nouveaux partenariats avec
le Centre de Services Scolaire des Samares
afin de promouvoir l'offre d’ateliers et de
formations sur les enjeux de la diversité
culturelle et les défis d'intégration des
personnes nouvellement arrivées.

2. Consolider la collaboration avec le Cégep de
Joliette afin de favoriser I'offre des activités
d’ECM et l'organisation conjointe des semaines
thématiques en lien avec le vivre-ensemble,
la promotion de la diversité culturelle et des
enjeux de justice sociale.

3. Participer au réseautage et a la concertation
avec les acteurs des milieux communautaire,
culturel et municipal pour mettre de I'avant
le développement des activités d’ECM
accessibles au public adulte.

Volet projets et stages internationaux

Elargir la base de recrutement de volontaires
du CREDIL en améliorant la visibilité du
programme QSF aupres de nouveaux bassins
potentiels de volontaires.

Renforcer les capacités des partenaires
internationaux en favorisant la formation
mutuelle entre des partenaires des pays du

Sud (approche Sud-Sud) par un échange de
savoir, de compétences et d'expériences.

Poursuivre le développement du volontariat,
dans une dynamique de pairage de volontaires
Sud-Nord, dans une optique de décolonisation
du volontariat international et établir une
collaboration équitable et réciproque entre
les pays.
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Comité régional d'éducation pour le développement international
de Lanaudiére — CREDIL

101 rue Dugas

Joliette (Québec) J6E 4G7

(450) 756-0011

info@credil.qc.ca

www.credil.qc.ca



